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ٌكهض الػالم جؼىعا ملحىظا في جهىُاث االإػلىماث و الؤجصاُ  بالإطاقت إلى حجم االإػؼُاث التي ًهؼ مػالجتها و جباصلها 

اٍث الؤجصاُ مما إهجغ غىه  و الخضماث التي  ًدضم بأمً بالىظم االإػلىماجُتنض عقؼ ميؿىب الخؼغ الظي غبر  قب

 اًل غلى الخؽ.جىقغها الهُ

خُض ان الخؼىع الظي حػغقه جهىُاث االإػلىماث والاجصالاث، نض عقؼ ميؿىب الخؼغ الظي ًدضم بأمً بالىظم 

 ,االإػلىماجُت  واؾخهغاع مسخلل الىظابل

غها مؼ جؼىع البِئت غلى غلى الػمل  1999لظا اججهذ البلاص الخىوؿُت مىظ ؾىت  جغيحز مباصا الؿلامت االإػلىماجُت وجؼىٍ

اًلت إلى الغقؼ مً مؿخىي وعي ظمُؼ الكئاث و  الخٌىىلىظُت غلى االإؿخىي الػاالإي، والانلُمي، والضولي, ؾػذ الى

اٍقُت لجاهب الؿلامت االإػلىماجُت ؾىاء في خُاتهم الُىمُت أو االإهىُت. ومً الكئاث التي  بظغوعة إًلاء الأهمُت ال

اًلت : االإهىُحن، الؼلبت والخلامُظ، ا الخىاصل الخاصت  نىىاثو الإغبُحن، وؾحرهم،  وطلَ غبر مىنؼ الىاب اؾتهضقتها الى

 بها. 

اًلت الػضًض مً مهماث جضنُو قجي للخؼبُهاث التي جؤمً زضماث غمىمُت بهضف جأمحن  وفي هكـ الؿُام أهجؼث الى

 مؿخىي الؿلامت االإؼلىب. 

اًلت  نامذيما  لؿُبرهُت ولإعظاع االإىظىماث إلى وطػُتها الهُاًل الػمىمُت والخاصت الإػالجت الحىاصر اؿاهضة بمالى

 الػاصًت. 

 

اًلت ؾىت  ؾػذ اث )االإىاعص  غلى الغقؼ مً نضعاتها في مسخلل مجالاث إزخصاصها 2022الى و غلى ظمُؼ االإؿخىٍ

ت، ...( لظمان ؾلامت الكظاء الؿُبروي الخىوسخي زاصت مؼ جىنؼ اعجكاع مؿخىي  ت، الخهىُت، الخىغىٍ البكغٍ

ػض جظاقغ الجهىص مً أهم الىؾابل التي ًمًٌ الاغخماص غليها الإجابهت  زؼىعة التهضًضاث الؿُبرهُت وجىىغها. وَ

اًلت غلى جىػُض غلاناتها مؼ قغايها واالإغايؼ الهؼاغُت للاؾخجابت للؼىاعا التهضًضاث الؿُبرهُت لظا  ؾخػم ل الى

و جىقحر  الؿبل الخهىُت لخدؿحن مؿخىي ؾلامت الكظاء الؿُبروي الىػجي و الخكاغل مؼ مسخلل االإػلىماجُت 

 خىقي و الؤقػاع و مػالجت الحىاصر الؿُبرهُت.ال لظمان هجاغت االإخضزلحن

 االإضًغ الػام

ل ًاؾحن ُّ  الجم
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 : الاػاع الهـاهىوي والترجُبي

ت  •  صىل أ.–الصـكت الهاهـىهُت: مؤؾؿت غمىمُت لا جٌدسخي صبؿت إصاعٍ

 . 2004قُكغي  3االإؤعر في  5/2004نـاهىن الؤخضار: ناهىن غضص  •

 .2004ماي  25االإؤعر في  1248/2004الخىظُم الؤصاعي واالإالي: جمّ طبؼه بمهخضخى الأمغ غضص  •

اًلت:االإصاصنت غلى الىظام الأؾاسخي الخاص بأغىان  •  .2006هىقمبر 20االإؤعر في  3068/2006بمهخضخى الأمغ غضص  الى

اًلت الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت: بمهخضخى الأمغ غضص  • ل 5االإؤعر في  2010/ 635طبؽ الهٍُل الخىظُمي للى  .2010أقغٍ

اًلتإؾىاص الخؼؽ الىظُكُت وقغوغ الؤغكاء منها  قغوغطبؽ  •  ،2010صٌؿمبر  28االإؤعر في  3463/2010الأمغ غضص  : بمهخضخىبالى

االإخػلو  2018لؿىت  417بمهخضخى الأمغ غضص  2004لؿىت  1249االإصاصنت غلى زبراء الخضنُو: جمّ جدُحن الكغوغ االإىصىص غليها بالأمغ  •

اٍم طاث الصلت  ت لإهجاػ مكغوع وطبؽ الأخ ت للأوكؼت الانخصاصًت الخاطػت لترزُص ونابمت الترازُص الؤصاعٍ بئصضاع الهابمت الحصغٍ

غ الخىمُت والاؾدشماع والخػاون الضولي وجبؿُؼها وغلى إزغ  ش صضوع نغاع الؿُض وػٍغ جٌىىلىظُاث الاجصاُ والانخصاص الغنمي ووػٍ  01بخاعٍ

 .االإخػلو بظبؽ يغاؽ قغوغ مماعؾت وكاغ الخضنُو في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت، 2019أيخىبغ 

اٍث الهُاًل الخاطػت إلى جضنُو إظباعي ص • وعي للؿلامت االإػلىماجُت واالإػاًحر االإخػلهت بؼبُػت الخضنُو طبؽ الىظم االإػلىماجُت وقب

غ الخضنُو:    ، 2004ماي  25االإؤعر في  2004 /1250أمغ غضص وصوعٍخه وإظغاءاث مخابػت جؼبُو الخىصُاث الىاعصة في جهغٍ

 جضغُم إظغاءاث الؿلامت االإػلىماجُت بالهُاًل الػمىمُت :  •

ش  24غضص اؾت الحٌىمت ميكىع عب -  خىُ جضغُم إظغاءاث الؿلامت االإػلىماجُت بالهُاًل الػمىمُت. 2020هىقمبر  05بخاعٍ

ش  23غضص عباؾت الحٌىمت ميكىع  - اٍم الخصغف في الصكداث والحؿاباث الغؾمُت  2020هىقمبر  05بخاعٍ اٍثخىُ إخ  بكب

 الخىاصل الاظخماعي الغاظػت بالىظغ للهُاًل الػمىمُت 

ش  19/2007صميكىع صاصع غً الىػاعة الأولى غض - ل 11بخاعٍ  .2007أقغٍ
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 لها:   االإىيىلت امــــــــــهاالإ

اٍث الغاظػت بالىظغ إلى مسخلل الهُاًل الػمىمُت وطل اًلت في االإغانبت الػامت غلى الىظم االإػلىماجُت والكب َ مً جخمشل االإهمت الأؾاؾُت للى

  :زلاُ

اٍث، الخىظهاثالؿهغ غلى جىكُظ  •  الىػىُت والاؾتراجُجُت الػامت لؿلامت الىظم االإػلىماجُت والكب

جىكُظ الخؼؽ والبرامج االإخػلهت بالؿلامت االإػلىماجُت في الهؼاع الػمىمي باؾخصىاء الخؼبُهاث الخاصت بالضقاع والأمً الىػجي مخابػت  •

 والخيؿُو بحن االإخضزلحن في هظا االإجاُ،

ت،مخابػت مؿخىي ؾلامت الىظم االإػ •  لىماجُت للمؤؾؿاث الحُىٍ

 طمان الُهظت الخٌىىلىظُت في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت، •

 وطؼ مهاًِـ زاصت بالؿلامت االإػلىماجُت وإغضاص أصلت قىُت في الؿغض والػمل غلى وكغها، •

اث والبرام • غ خلىُ وػىُت في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت وإبغاػها وطلَ وقو الأولىٍ ج التي ًخم طبؼها مً نبل الػمل غلى حصجُؼ جؼىٍ

اًلت،  الى

ً والغؾٍلت في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت، •  االإؿاهمت في صغم الخٌىٍ

اٍث. • ت الخضنُو الضوعي لؿلامت الىظم االإػلىماجُت والكب  الؿهغ غلى جىكُظ التراجِب االإخػلهت بئظباعٍ

اًلت في أقؿاُ لجىت أمً الاجصالاث واالإػلىماث بمجلـ الأمً بمهخضخى الهىمي التي ًترأؾها وػٍغ جٌىىلىظُاث الاجصاُ  يما حكاعى الى

 االإخػلو بدكٌُل لجان ناعة بمجلـ الأمً الهىمي. 2017أيخىبغ  30نغاع عبِـ الجمهىعٍت، عبِـ مجلـ الأمً الهىمي، االإؤعر في 

 :مجلـ االإؤؾؿت غظاء أ

 عباؾت الحٌىمت :    الؿُضة غاًضة الكغٍل −

 : وػاعة الضقاع الىػجي   الؿُض مدمض هظاُ االإاظغي  −

شخي −  وػاعة الضازلُت :    الؿُض مهضي الهىَ

 وػاعة االإالُت :    الؿُضة لُلى نؼاغ −

يً −   وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ :    الؿُضة ولاء التر

 وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ :    الؿُض خُضع الهغاغي −

 وػاعة الانخصاص والخسؼُؽ :    الؿُض غاػل البرقاوي −

 : مغانب الضولت    الؿُضة عمؼي الؼغابلسخي −
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 جىظُمهــــــــــــــــــــــا :
 

اًلت  ل  05في االإؤعر  2010لؿىت  635ػبها الإهخظُاث الأمغ غضص الهٍُل الخىظُمي للى  2010أقغٍ

 

 : 

 

 : الخىاصلنىىاث 

 

 www.ansi.tn مىنؼ الىاب : -

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 الادارة العامت

إدارة الاسخجابت للطوارئ 
 المعلوماجيت و الإحاطت

إدارة جننولوجياث سلامت 
 الأهظمت المعلوماجيت

إدارة الخدقيق في السلامت 
 المعلوماجيت

 إدارة الموارد

 وحدة مزاقبت الخصزف وإدارة الجودة

 منخب الضبط المزلشي و النخابت
 وحدة الاسدشزاف و اليقظت الخننولوجيت

 وحدة الحولمت
وحدة حسب الاهداف لاهجاس مشزوع جزليز هظام 

 إدارة أمن المعلوماث

 
twitter.com/ATuncert 

 

           
linkedin.com/company/ansi-tuncert 

 

 

facebook.com/ansitn/ 

 
www.youtube.com/channel/UCvDg94OdVjjEVPEcdaKdlLw/featured 

 

http://www.youtube.com/channel/UCvDg94OdVjjEVPEcdaKdlLw/featured
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 في مجاُ 
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 أهم الاهجاػاث

مً بحن التراجِب التي ، SOI 27001 خؿب مػاًحر الؿلامت الضولُت ، ٌػض هظام إصاعة أمً االإػلىماث

 .وظب إعؾائها لظمان مؿخىي ؾلامت مهبىُ لحماًت الىظم االإػلىماجُت للهُاًل. 

اًلت الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت زلاُ ؾىت  و مً هظا االإىؼلو،  ؾػذ  الؤغضاص إلى  2022الى

 وخُض قمل مدُؽ الخضنُو: ISO 27001في هظام أمً االإػلىماث خؿب االإػُاع لػملُت الؤقهاص 

  (CSIRT)زضمت الاؾخجابت لحىاصر جٌىىلىظُا االإػلىماث والخػامل مػها •

اٍث الىػ •   (ISAC)ىُتزضمت الؤقغاف الكجي غلى الأهظمت والكب

 زضمت االإغانبت وجهُُم االإساػغ الؿُبرهُت والخىبُه واليكغ الغنمي• 

اًلت الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت غلى قهاصة االإؼابهت للمػُاع    ISO27001وخُض جدصلذ الى

 

اٍعاث الأمً الؿُبراوي ملخهىصضاع الغابؼ مً إ   (CSIS)ؾلؿلت ابخ

اًلت الىػىُت هظمذ  اٍعاث الأمً  خه وسخ في  االإػلىماجُت ملخهىللؿلامت الى الغابػت مً ؾلؿلت ابخ

في مجاُ ؾلامت خبراء ال لخمٌحنفي مىقىبَُ نمغث  2022ؾبخمبر  16في  إوػهض الظي( CSISالؿُبراوي )

و الخىصُاث للنهىض بمؿخىي ؾلامت الكظاء الؿُبروي غلى  جباصُ الخبراث في االإىؼهت  هظم االإػلىماث

 .ي و الؤنلُمياالإؿخىي الىػج
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I.  2022ؾىت خصابُاث  

اًلت غلى   الؿُبروي الىػجي غانبت الكظاء مىظىمت ؾاهغ للاؾدكػاع االإبٌغ للهجماث الؿُبرهُت الإحػخمض الى

 

 االإٌدككت مً زلاُ أظهؼة الاؾدكػاعالهجماث الؿُبرهُت 

 :خىُ الأخضار الؿُبرهُت 

 غبر مىظىمت ؾاهغ جكصُلها يما ًلي: 2022ملُىن خضر ؾُبروي زلاُ ؾىت  319عصض ما ًهاعب  جم

Categorie d„attaque Pourcentage % 

Potentially Bad Traffic 71.27 

Potential Corporate Privacy Violation  10.12 

Misc activity 8.07 

Attempted User Privilege Gain 3.39 

Malware Command and Control Activity Detected 2.43 

A Network Trojan was detected 2.12 

 

 اٍث الــ اًلت زلاُ ؾىت  : BOTNETقب ألل هجمت  269ملُىن و  42نغابت  2022سجلذ  الى

للكترة مً  ان هجماث البىجىاثخُض وججضع الاقاعة    hwromهجماث   %87بىجىاث بمػضُ 

 andromeda-avalanche"  %90قُكغي جبحن هجماث البىجىاث بيؿبت  28صٌؿمبر الى ؾاًت  01

، يما هلاخظ جؼىع وؿبت الهجماث بيؿبت 2022لبهُت ؾىت  %7بمػضُ  التي اصبدذ جمشل 

 ملُىن هجمت . 8خُض بلؿذ هجماث البىجىاث  2021مهاعهت بؿىت   425%

 

 

 

87% 

7% 
4% 1% 1% 

اٍث البىجىاث التي جم ايدكاقها  أهىاع قب

Hworm

avalanche-andromeda

Mylobot

log4shell

GlUPTEBA



2222التقرير السنوي لنشاط الوكالة لسنة    
 

10  

 

 مخكاوجت الخؼىعة مىػغت يما ًلي: 2022هجمت ؾُبرهُت زلاُ ؾىت ملُىن  319  يدكافيما جم إ

 
Signature d„attaque Pourcentage % 

ET POLICY DNS Query to DynDNS Domain *.zapto .org 29,70 

ET INFO Observed DNS Query to .biz TLD 22,29 

ET DNS Query for .cc TLD 13,77 

ET INFO Observed DNS Query to .myq-see .com DDNS Domain 11,68 

ET INFO DYNAMIC_DNS Query to a Suspicious no-ip Domain 9,26 

ET POLICY DNS Query to DynDNS Domain *.ddns .net 4,32 

ET INFO Observed DNS Query to DynDNS Domain (linkpc .net) 3,51 

ET SCAN Behavioral Unusual Port 445 traffic Potential Scan or Infection 2,94 

ET MALWARE Worm.VBS Dunihi/Houdini/H-Worm/WSHRAT Checkin 1 2,47 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

30% 

22% 14% 

12% 

9% 

4% 
4% 

3% 2% 

Signatures d'attaques les plus fréquentes en 2022 

ET POLICY DNS Query to DynDNS Domain *.zapto

.org

ET INFO Observed DNS Query to .biz TLD

ET DNS Query for .cc TLD

ET INFO Observed DNS Query to .myq-see .com DDNS

Domain

ET INFO DYNAMIC_DNS Query to a Suspicious no-ip

Domain

ET POLICY DNS Query to DynDNS Domain *.ddns .net

ET INFO Observed DNS Query to DynDNS Domain

(linkpc .net)

ET SCAN Behavioral Unusual Port 445 traffic Potential

Scan or Infection

ET MALWARE Worm.VBS Dunihi/Houdini/H-

Worm/WSHRAT Checkin 1
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 DDoSهجماث حجب الخضمت االإىػغت  خصابُاثإ

اًلت بالك اٍث الػمىمُت للاجصالاث مىصت  للاؾدكػاع االإبٌغ لهجماث غ حؿخؿل الى ايت مؼ مؼوصي الكب

حؿتهضف الكظاء الؿُبروي  يحجب الخضمت االإىػغت وطلَ الإغانبت ومخابػت هظا الىىع مً الهجماث الت

 اث الىػىُت، خُض هجض أن:الىػجي وبالخصىص الخؼبُه

 .ؾاغت إلى  ؾاغاث أًام قُما جغاوخذ مضة الهجماث ؾالبا بحن 05صامذ أػىُ هجمت 

 1و     100Mbpsقُما جغاوح حجم أؾلب الهجماث بحن    93Gbpsمً هاخُت الحجم، بلؿذ أيبر هجمت 

Gbps  

هجمت  3970مهابل  2022ؾىت  زلاُهجمت  DDOS 4200ونض بلـ غضص الهجماث حجب زضمت االإىػغت 

 .2021زلاُ ؾىت 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

On mesure la taille d'une attaque DDoS, en considérant les variables suivants :  
Le premier est Volume, mesuré en Mbps (mégabits par seconde), Gbps (gigabits par seconde) ou 
même Tbps (térabits par seconde), 
La deuxième variable est la vitesse, mesurée en paquets par seconde (pps),   
La 3ème variable est le vecteur d’attaque. Un vecteur est un protocole que l'attaquant exploite 
pour lancer une attaque DDoS, par exemple UDP, NTP, TCP SYN… 
La dernière variable est Durée, mesurée en minutes, heures ou jours. 
Une fausse idée est répandue qu'une attaque DDoS est un événement de longue durée. 
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 TunCERT أوكؼت مغيؼ الاؾخجابت للؼىاعا االإػلىماجُت

زضماجه واالإخمشلت زاصت في مغانبت مؿخىي ؾلامت   TunCERTًؤمًّ مغيؼ الاؾخجابت للؼىاعا االإػلىماجُت

ت.  ُّ  الؿُبرهُتتهضًضاث الخىبُه غً الالكظاء الؿُبروي الىػجي والخىبُه خحن حسجُل مساػغ ؾُبره

ض الؤلٌترووي  أعؾل مغيؼ  ت جظمىذ  187الؤؾخجابت للؼىاعا االإػلىماجُت إلى مىسغػُه بسضمت البرً وكغٍ

جيبيها أمىُا أؾلبها جخػلو بشؿغاث وقحروؾاث زؼحرة مؼ وصل لؼغم مػالجتها والحض مً زؼىعتها  610

 جكصُلها خؿب مؿخىي الخؼىعة يما ًلي:

 

 

 

 

 

− -; CVE 27924-2022-; CVE 37042-2022-; CVE 41352-2022-Zimbra Collaboration [CVE

24682]-2022-; CVE 27925-2022  : جضاوُ غلى الأهترهاث لهابمت بغمجُاثZimbra  جدمل سؿغاث

اٍهُت اؾخؿلاُ هظه  زؼحرة. ونض ت بئم وكغ مغيؼ الاؾخجابت للؼىاعا االإػلىماجُت وكغة جدظًغٍ

 الشؿغاث مً نبل نغاصىت.

− 41040]-2022-; CVE 41082-2022-Microsoft Exchange Server [CVE : ProxyNotShell : 

بت جدمل سؿغاث زؼحرة. ونض وكغ مغيؼ الاؾخجا Exchangeجضاوُ غلى الأهترهاث لهابمت مىػغاث 

اٍهُت اؾخؿلاُ هظه ا الشؿغاث مً نبل نغاصىت والخضابحر  ت بئم للؼىاعا االإػلىماجُت وكغة جدظًغٍ

 .الكىُت الىاظب اجساطها غلى ؾغاع جدُحن أهظمت الدكؿُل

− 4247]-2022-; CVE 40684-2022-[CVE Fortinet FortiOS / FortiProxy / 

FortiSwitchManager  : جضاوُ غلى الأهترهاث لهابمت أظهؼة مً هىعFortinet  جدمل سؿغاث زؼحرة

 مخىؾؼت الخؼىعة زؼحرة زؼحرة ظضا 

 113 410 87 غضص الخيبيهاث
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ومنها مػضاث مخىاظضة في الكظاء الؿُبروي الىػجي. ونض وكغ مغيؼ الاؾخجابت للؼىاعا االإػلىماجُت 

اٍهُت اؾخؿلاُ هظه االإػضاث مً نبل نغاصىت. ت بئم  وكغة جدظًغٍ

− 1388]-2022-[CVE IP-BIG F5  :رهاث لهابمت أظهؼة مً هىع جضاوُ غلى الأهتF5  جدمل سؿغة زؼحرة

ومنها مػضاث مخىاظضة في الكظاء الؿُبروي الىػجي. ونض وكغ مغيؼ الاؾخجابت للؼىاعا االإػلىماجُت 

اٍهُت اؾخؿلاُ هظه االإػضاث مً نبل نغاصىت. ت بئم  وكغة جدظًغٍ

− 30190]-2022-[CVE :Microsoft Windows Follina  :لأهظمت الدكؿُل مً  جضاوُ غلى الأهترهاث

ت  Windowsهىع  جدمل سؿغة زؼحرة. ونض وكغ مغيؼ الاؾخجابت للؼىاعا االإػلىماجُت وكغة جدظًغٍ

اٍهُت اؾخؿلاُ هظه االإػضاث مً نبل نغاصىت.   بئم

 

− ZuoRAT  :  .بغمجُت زبِشت حؿخؿل سؿغاث بالأظهؼة الكبٌُت التي لم ًهؼ جدُحن هظمها الدكؿُلُت

 .«  ASUS, Cisco, DrayTek, NETGEAR» التي جم اؾتهضاقها  ومً أبغػ الأظهؼة

− ZingoStealer التي لم ًهؼ جدُُنها. ومً أبغػ  : بغمجُت زبِشت حؿخؿل سؿغاث بمخصكداث الؤهترهذ

 « . Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Opera GSX» مخصكداث التي جم اؾتهضاقها 

− Zerobot : ظهؼة الكبٌُت والأظهؼة االإغجبؼت بأهترهاث الأقُاء "بغمجُت زبِشت حؿتهضف الأIoT  

Devices التي لا ًهؼ جدُحن أهظمتها الدكؿُلُت لإصلاح الشؿغاث التي ٌػلً غنها االإصىػحن، خُض "

 سؿغة. 17حؿخؿل هظه البرمجُت أيثر مً 

− Agenda :الخؼىع ٌؿخػمل لؿت البرمجُت  الكضًت بصضصقحروؾاث  هجىم مً وهي هىع Golang

(Go االإكظلت لضي مجغمي الكظاء الؿُبروي باغخباع أنها جمٌنهم مً نضعاث أيبر لخجىب عصض  )

 الهُام بالهىضؾت االإػايؿت للمساػغ.

− AVOSLOCKER قحروؾاث الكضًت ٌؿخؿل سؿغاث غلى مىظىمت  مً هجىم: وهي هىعMicrosoft 

Exchange  31207.-2120-34523, CVE-2021-31206,CVE-2021-34473,CVE-2021-CVE 
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 الؤغلان غً الحىاصر الؿُبرهُت:  

خاصر ؾُبروي حػلو  772و  ألل 155غً نغابت  CERT-Tunأغلً مغيؼ الاؾخجابت للؼىاعا االإػلىماجُت "

   PASSIVE DNS -SAHER THREAT DETECTIONعصضها بىاؾؼت مىظىمت  قحروؾاث جمأؾلبها بهجماث 

 ومكصّلت يما ًلي:

 هىغُت الهجماث 2022

 هجماث قحروؾاث 155026

 حػؼُل الخضماث 559

 scan / Footprinting/ SQL Injection / Cross site scriptingمداولاث إزترام   168

 هجماث غلى مىانؼ واب : حؿُحر صكداث و ازتراناث 19

 

 

 

98%

98%

99%

99%

100%

100%

2021 2022

 خؿب الىىغُت 2022-2021جؼىع الهجماث للكترة 

حغيير : هجماث على مواقع واب 

 صفحاث و اختراقاث وجصيد

 / scan  محاولاث إختراق

Footprinting/ SQL Injection 

/ Cross site scripting 

 حعطيل الخدماث

 هجماث فيروساث
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 مػالجت الحىاصر الؿُبرهُت .1

خاصر ؾُبروي منها  137ػلب  مهابل  57خاصر ؾُبروي منها  159ما ًهاعب  2022جمذ مػالجت زلاُ ؾىت 

وطلَ في إػاع حؿازحر نظابُت حػلهذ أؾاؾا  2021خاصر في إػاع حؿازحر نظابُت  زلاُ ؾىت  83

باؾترظاع مػؼُاث مً أظهؼة عنمُت. إلى ظاهب طلَ جمذ مػالجت خىاصر ؾُبرهُت حػلهذ بػملُاث جصُض 

 وإصابت بكحروؽ

 

  تـــــــــــــــــفي مجاُ الخهُُم الكجي لؿلامت الخؼبُهاث الىػىُ

ا لخدهُو صعظت غالُت مً الأمً و الحماًت  ٌػض الخهُُم الكجي لؿلامت الخؼبُهاث الىػىُت أمغا طغوعٍ

اًلت الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت الهُام بػملُاث جهُُم الكجي لكابضة  ؼ الشهت الغنمُت لظا جخىلى الى وحػؼٍ

مىصت  67ؿخمغة ، وخُض جم جهُُم الهُاًل الػمىمُت للمىصاث و البىاباث الغنمُت ومىانؼ الىاب بصكت م

 .2021غملُت جهُُم زلاُ ؾىت  35مهابل  2022زلاُ ؾىت 
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 جهضم الاهجاػ غملُت الخهُُم الهٍُل االإػجي  غضص

 جم الاهجاػ  AVO BCT البىَ االإغيؼي الخىوسخي  1

 الاهجاػجم   Application  web de ciblage des  subventions وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ  2

 بصضص الاهجاػ Plateforme Mail Citoyen وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ  3

 جم الاهجاػ  service Mobile ID وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ  4

 جم الاهجاػ  le vitrine  TICAD8 وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ  5

 الاهجاػجم   le Site backend  TICAD8 وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ  6

 وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ  7
l„Application de Sondage du ministère des 

technologies de la communication. 
 جم الاهجاػ

 جم الاهجاػ  l'application e-iblagh.tn وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ  8

 الاهجاػجم  .plateforme eparticipation وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ  9

 جم الاهجاػ  plateforme eparticipation code source وػاعة جٌىىلىظُاث الاجصاُ  10

 جم الاهجاػ  Platforme USGN الحغؽ الىػجي  11

ض 12  جم الاهجاػ  AVO failles dans   application D17 الضًىان الىػجي للبرً

 جم الاهجاػ .AVO site web de l'ONM الضًىان الىػجي للمىاظم 13

 جم الاهجاػ .API SONEDE-SMT الكغيت الىػىُت للاؾخؿلاُ وجىػَؼ االإُاه 14

 جم الاهجاػ Audit plateforme de payement digital الكغيت الىػىُت للاؾخؿلاُ وجىػَؼ االإُاه 15

 الاهجاػجم  nouveau site web de la CNRPS الصىضوم الىػجي للخهاغض و الحُؼت الاظخماغُت 16

 جم الاهجاػ nouveau portail Concours GCT االإجمؼ الٌُمُاةي الخىوسخي 17

 جم الاهجاػ Plateforme  Ecole 2ème chance االإغيؼ الغنمي للمضاعؽ الابخضابُت 18

 جم الاهجاػ Audit plateforme d„emploi du temps االإغيؼ الغنمي للمضاعؽ الابخضابُت 19

 الغنمي للمضاعؽ الابخضابُت االإغيؼ  20
l„application de sondage du ministère de 

l'éducation 
 جم الاهجاػ

 جم الاهجاػ serveurs DNS 1 االإغيؼ الغنمي للمضاعؽ الابخضابُت 21

 جم الاهجاػ serveurs DNS 2 االإغيؼ الغنمي للمضاعؽ الابخضابُت 22

 جم الاهجاػ plateforme PROCESS االإغيؼ الغنمي للمضاعؽ الابخضابُت 23

 جم الاهجاػ  site web commercial االإغيؼ الىػجي البُضاؾىجي 24

 جم الاهجاػ site web application hadhaer االإغيؼ الىػجي للاغلامُت 25

 جم الاهجاػ .application Ouvriers de chantiers االإغيؼ الىػجي للاغلامُت  26
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 جهضم الاهجاػ غملُت الخهُُم الهٍُل االإػجي  غضص

 الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  27
Audit de l„application de candidature : cette application 

sera utilisée dans un réseau fermé de l„ISIE 
 بصضص اهخظاع الغص

 الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  28
Audit de l„application de contrôle de la campagne 

électorale  
 بصضص اهخظاع الغص

 جم الاهجاػ  Audit des applications de l'ISIE tounessa الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  29

 جم الاهجاػ  Audit de site  web de l'ISIE الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  30

 جم الالؿاء Audit de l„application de candidature الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  31

 الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  32
Audit de l„application de contrôle de la campagne 

électorale  
 جم الالؿاء

 الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  33
Nouveau site web du l„Instance Supérieure Indépendante 

pour les Élections – ISIE 
 جم الاهجاػ

 جم الاهجاػ Code source moule USSD ISIE الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  34

 الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  35
 site web du l„Instance Supérieure Indépendante pour les 

Élections – ISIE 
 جم الاهجاػ

 الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  36
evaluation  de la nouvelle version de l'Application 

d'inscription  version tunisie  
 جم الاهجاػ

 جم الاهجاػ  plateforme Touenssa version hors tunisie الهُئت الػلُا االإؿخهلت للاهخساباث  37

 جم الاهجاػ Plateforme Tuneps V2 الهُئت الػلُا للؼلب الػمىمي 38

 جم الاهجاػ Plateforme Tuneps V2 الهُئت الػلُا للؼلب الػمىمي 39

 جم الاهجاػ Plateforme Tuneps V2 الهُئت الػلُا للؼلب الػمىمي 40

 جم الاهجاػ Plateforme Tuneps V2 الهُئت الػلُا للؼلب الػمىمي 41

 جم الاهجاػ nouveau portail tuneps الهُئت الػلُا للؼلب الػمىمي 42

 جم الاهجاػ nouveau portail des marches publics الهُئت الػلُا للؼلب الػمىمي 43

ت للؿٌجى  44 اًلت الػهاعٍ  جم الاهجاػ  Site web الى

 جم الاهجاػ  Service Etat Civil حػاوهُت الخأمحن للخػلُم  45

 جم الاهجاػ Consultation publique حػاوهُت الخأمحن للخػلُم 46

 جم الاهجاػ  investigation incident حػاوهُت الخأمحن للخػلُم  47

 جم الاهجاػ  Audit SI حػاوهُت الخأمحن للخػلُم  48

 جم الاهجاػ investigation incident  mail جىوـ للؼغناث الؿُاعة 49

 جم الاهجاػ  application de Tableau  OIT غماصة االإهىضؾحن الخىوؿُحن 50

 جم الاهجاػ  nouveau site web OIT غماصة االإهىضؾحن الخىوؿُحن 51

 بصضص الاهجاػ  GED CIMI مغيؼ الاغلامُت وػاعة الضازلُت  52

 جم الاهجاػ Pateforme d'inscription et de paiement en-ligne مغيؼ الاغلامُت وػاعة الصحت 53

 جم الاهجاػ Pateforme d'inscription et de paiement en-ligne مغيؼ الاغلامُت وػاعة الصحت 54

 وػاعة الصحتمغيؼ الاغلامُت  55
audit sécurité pour la plateforme d'inscription et de 

paiement en-ligne 
 جم الاهجاػ
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 جهضم الاهجاػ غملُت الخهُُم الهٍُل االإػجي  غضص

 مغيؼ الاغلامُت وػاعة الصحت 56
AVO failles dans  vos services WEB(geosante.rns.tn et 

Cliniquemontplaisir)   
 الاهجاػجم 

 بصضص اهخظاع الغص Evaluation 3 applications CIMF مغيؼ الاغلامُت وػاعة االإالُت 57

 جم الاهجاػ /AVO https://amendes.finances.gov.tn مغيؼ الاغلامُت وػاعة االإالُت 58

 بصضص الاهجاػ Assistance Firewall/IDS وػاعة الخجاعة 59

ً االإهني وػاعة 60  الدكؿُل والخٌىٍ
Audit des applications de  

https://machrou3ek.emploi.gov.tn/  

 جم الاهجاػ

 جم الاهجاػ audit de la plateforme www.raidet.tn وػاعة الأؾغة و االإغأة والؼكىلت ويباع الؿً 61

 جم الاهجاػ Fonds national des arts plastiques الشهاقتوػاعة  62

 جم الاهجاػ  formulaire de suivi des étudiants tunisiens en Ukraine وػاعة الخػلُم الػالي والبدض الػلمي  63

 جم الاهجاػ Commerce_frigos1 وػاعة الخجاعة 64

 جم الاهجاػ  Commerce_huile1  وػاعة الخجاعة 65

 جم الاهجاػ  Commerce_minoterie1 وػاعة الخجاعة 66

 جم الاهجاػ new.cck.rnu.tn مغيؼ الحؿاب الخىاعػمي 67

 

 

 

 

 

 3 غضص غملُاث جهُُم بصضص الاهجاػ

 3 غضص غملُاث جهُُم بصضص اهخظاع الغص

 2 غضص غملُاث جهُُم ملؿاة

 59 غضص غملُاث جهُُم جم اهجاػها
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 الخهُُم الكجي لؿلامت الخؼبُهاث الىػىُت

 عدد عملياث جقييم بصدد الاهجاس

 عدد عملياث جقييم بصدد اهخظار الزد

 عدد عملياث جقييم ملغاة

 عدد عملياث جقييم جم اهجاسها
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ؼ في مجاُ الؿلامت االإالمؿاهضة   ػلىماجُتهُاًل الػمىمُت لإهجاػ مكاعَ

ؼ االإخػلهت بالؿلامت االإػلىماجُت  -1  االإؿاهضة لإهجاػ االإكاعَ

اً جىلذ ػها الخالُت ػمىمُتاللهُاًل الت جهضًم االإؿاهضة مصالح الى االإخػلهت بالؿلامت االإػلىماجُت غلى  لإهجاػ مكاعَ

ت اليكاغ، ؾُ اؾت الؿلامت االإػلىماجُت وؾحرها وخُض ؾغاع جؼىٍغ هظم إصاعة أمً االإػلىماث و جؼىٍغ زؼؽ اؾخمغاعٍ

، و ًبحن الجضوُ  2021مؤؾؿت زلاُ ؾىت  20مهابل  2022زلاُ ؾىت   23بلـ غضص االإؤؾؿاث التي جم مؿاهضتها 

 الهُاًل االإػىُت: الخالي هىع االإؿاهضة و 

 

ش الؤظابت هىع االإؿاهضة ش االإؼلب جاعٍ  الهٍُل االإػجي جاعٍ

غ   ت الػمل و جهغٍ غ مسؼؽ إؾخمغاعٍّ إبضاء الغأي بسصىص جهغٍ

 جدلُل جأزحر االإساػغ

مغيؼ الؤغلامُت لىػاعة  19/01/2022 07/02/2022

 االإالُت

االإػلىماث و غىاصغ االإغظػُت الخاصت بدىكُظ هظام الؤصاعة أمً 

ت اليكاغ  وجضنُو أمً مىنؼ الىاب وصلُل لخأمحن  زؼت اؾخمغاعٍ

 مىصت الىاب

مغيؼ الحؿاب  15/02/2022 17/02/2022

 الخىاعػمي

 وػاعة الػضُ 29/03/2022 08/04/2022 جضغُم إظغاءاث الؿلامت االإػلىماجُت 

 مدٌمت االإداؾباث 25/04/2022 09/05/2022 جضغُم إظغاءاث الؿلامت االإػلىماجُت 

إبضاء الغأي بسصىص يغاؽ قغوغ قجي لانخىاء مىظىمت مظاص  

 قحروؾاث

 وػاعة الػضُ 01/06/2022 03/06/2022

إبضاء الغأي بسصىص يغاؽ قغوغ قجي لانخىاء مىظىمت مظاص  

 قحروؾاث

 قغيت ههل جىوـ  08/06/2022 21/06/2022

غىاصغ االإغظػُت الخاصت بؿُاؾت الؿلامت االإػلىماجُت وزؼت 

ت اليكاغ    اؾخمغاعٍ

 صًىان جىمُت الجىىب 09/06/2022 13/06/2022

ت اليكاغ   االإػهض الىػجي للغصض  30/06/2022 26/07/2022 غىاصغ االإغظػُت الخاصت بسؼت اؾخمغاعٍ

 الجىي 

االإػلىماث غىاصغ االإغظػُت الخاصت بدىكُظ هظام إصاعة أمً 

 وؾُاؾت الؿلامت االإػلىماجُت

 البىَ الىػجي للكلاخت 21/07/2022 27/07/2022

الصىضوم الىػجي  27/07/2022 29/07/2022 غىاصغ االإغظػُت الخاصت بؿُاؾت الؿلامت االإػلىماجُت

 للخأمحن غلى االإغض

غىاصغ االإغظػُت الخاصت بؿُاؾت الؿلامت االإػلىماجُت وزؼت 

ت اليكاغ    اؾخمغاعٍ

وػاعة جٌىىلىظُاث  21/07/2022 21/07/2022

 الاجصاُ

اًلت خىُ ؾُاؾت الؿلامت االإػلىماجُت وزؼت    ملاخظاث الى

ت اليكاغ    اؾخمغاعٍ

19/09/2022 02/09/2022 

اًلت خىُ ؾُاؾت الؿلامت االإػلىماجُت ثملاخظا  الى

 

 

قغيت قبٌت جىوـ  20/10/2022 22/11/2022

 للخجاعة
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ش الاظابت هىع االإؿاهضة ش االإؼلب جاعٍ  الهٍُل االإػجي جاعٍ

إبضاء الغأي بسصىص يغاؽ قغوغ لانخىاء مػضاث قبٌُت  

 وؾلامت

 وػاعة الخجاعة 26/10/2022 22/11/2022

بدىكُظ هظام الؤصاعة أمً االإػلىماث و  غىاصغ االإغظػُت الخاصت

ت اليكاغ  وجضنُو أمً مىنؼ     الىاب وصلُل  زؼت اؾخمغاعٍ

 لخأمحن مىصت الىاب

الكغيت الخىوؿُت  24/10/2022 25/10/2022

لخأمحن الخجاعة 

 الخاعظُت

ت  اًلت خىُ الػىاصغ االإغظػُت الخاصت بسؼت اؾخمغاعٍ ملاخظاث الى

 اليكاغ

الكغيت الخىوؿُت  11/11/2022 15/11/2022

لخأمحن الخجاعة 

 الخاعظُت

غىاصغ االإغظػُت الخاصت بخضنُو أمً مىنؼ     الىاب وصلُل لخأمحن 

 مىصت الىاب

وػاعة الخػلُم الػالي  03/11/2022 14/11/2022

 والبدض الػلمي

مؿاهضتهم طمً لجىت ؾلامت االإػلىماث في اجساط اظغاءاث الؿلامت 

 الاػمت

ظامػت جىوـ  08/11/2022 15/11/2022

 الاقتراطُت

غىاصغ االإغظػُت الخاصت بؿُاؾت أمً االإػلىماث و زؼت 

ت اليكاغ    اؾخمغاعٍ

وػاعة أملاى الضولت  07/12/2022 08/12/2022

ت  والكؤون الػهاعٍ

الصىضوم الىػجي  08/12/2022 08/12/2022 غىاصغ االإغظػُت الخاصت بؿُاؾت أمً االإػلىماث

 للخأمحن غلى االإغض

إبضاء الغأي بسصىص يغاؽ قغوغ لانخىاء مػضاث قبٌُت  

 وؾلامت

 وػاعة الخجاعة 09/12/2022 23/12/2022

الكغيت الىػىُت  19/12/2022 23/12/2022 إبضاء الغأي بسصىص ؾُاؾت أمً االإػلىماث 

ت للبلاص  الػهاعٍ

 الخىوؿُت

مؤؾؿت البدض  13/12/2022 13/12/2022 مضهم بالػىاصغ االإغظػُت الخاصت بخضنُو أمً مىنؼ الىاب 

والخػلُم الػالي 

 الكلاحي

 

 

  عناصز المزجعيت
إسخمزاريّت العمل و جقزيز 

 جحليل جأثير المخاطز
 سياست السلامت المعلوماجيت 

2022 11 6 6

0

5

10

15

 2022مؼالب االإؿاهضة في مجاُ الؿلامت لؿىت 
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ؼ الىػىُـــــــــت    االإؿاهضة لإهجاػ البرامج و االإكاعَ

ؼ طاث الؼابؼ الىػجي وطلَ مً زلاُ االإكاعيت في  جخىلى الت االإكاعيت في إهجاػ االإكاعَ مصالح الىً

ؼ الخالُت: 2022أقؿاُ ػلباث الػغوض وجىكُظ الصكهاث. وفي ؾىت   جمّذ االإكاعيت في االإكاعَ

 ت االإىضمجت الخاصت بالجماغاث االإدلُت (  خُض يهضف RNIA 3) مكغوع الكبٌت الىػىُت الؤصاعٍ

مىنػا لكابضة الجماغاث االإدلُت وطلَ غبر إعؾاء قبٌت مؤمىت  934وع الى حؿؼُت ما ًهاعب االإكغ 

ت وطاث ظىصة غالُت الخضقو تهضف لخهضًم اقظل الخضماث الغنمُت لكابضة االإىاػً االإكاعيت في  غصغٍ

 ظبئهجاػ االإكغوع ومخابػت جىكُ االإخػلهتجهُُم الػغوض : جىت الخهُُم واالإخابػت واؾخلام أقؿاُ أغماُ ل

اث الصلت بمسخلل مغاخل االإكغوع مً الىاخُت الخهىُت طالأقؿاُ واالإصاصنت غلى الخضماث االإؿضاة 

ت واالإالُت ونض جم الدؿلُم الىنتي للمكغوع.     والؤصاعٍ

 ( ُت االإىضمجت الخاصت بهؼاع الػض ىقغ الظي يهضف إلى ً  ( :RNIA 4مكغوع الكبٌت الىػىُت الؤصاعٍ

زضماث الخساػب وجباصُ االإػؼُاث غبر قبٌت عنمُت مترابؼت ومؤمىت جغبؽ مهغ الىػاعة ومسخلل 

ت واالإدايم والىخضاث السجىُت والاصلاخُت. وخُض  اًلت غبر االإهغاث الؤصاعٍ جمشلذ مكاعيت الى

 .االإكاعيت في أغماُ لجىت الخهُُم واالإخابػت واالإصاصنت غلى الأقؿاُ

هٍُل إصاعي جابؼ  163مكغوع عبؽ  2022وػاعة جٌىىلىظُاث الؤجصاُ زلاُ ؾىت  وبالخالي إؾخٌملذ

ت وظهىٍت ومدايم وإصاعاث  ت االإىضمجت، مً مصالح مغيؼٍ لىػاعة الػضُ بالكبٌت الىػىُت الؤصاعٍ

 .م ص12السجىن والؤصلاح وطلَ بٍلكت 

 

 اٍث مكغوع جأهُل الكبٌت التربىٍت لخػمُم الغبؽ بخهىُت طاث الخضقو الػال ي و إعؾاء الكب

الظي يهضف إلى  و االإخمشلت  الضازلُت وجىقحر الىكاط إلى زضماث الاهترهاث لكابضة االإؤؾؿاث التربىٍت
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جؼىٍغ أؾالُب غمل وػاعة التربُت في الاهسغاغ في الخدىُ الغنمي و الحغص غلى جؼىٍغ أؾالُب 

غً بػض مؼ جدهُو مبضأ جٍاقؤ و الخػلم   ; غبر الىكاط للخضماث الغنمُت الغامُت للخػلُم الػمل

ش  الكغص  بمهخضخى مظيغة  جكاهم مؼ وػاعة  في: 2020أوث  25جٌىىلىظُاث الاجصاُ بخاعٍ

 جأهُل و حػمُم الغبؽ بخهىُت طاث الخضقو الػالي لجمُؼ االإؤؾؿاث التربىٍت −

 تهُئت و ججهحز االإؤؾؿاث التربىٍت بالكبٍاث الضازلُت الغنمُت −

 جؼوٍض االإؤؾؿاث التربىٍت بسضماث الاهترهاث  −

الت في:  و جمشلذ مكاعيت الىً

 أغماُ لجىت االإخابػت الػملُاجُت ونبىُ الأقؿاُ لخدضًض الخُاعاث الخهىُت للمكغوع. −

ت االإىضمجت الخاصت بىػاعة التربُت ) − (: إغضاص Edunet 10مكغوع الكبٌت الىػىُت الؤصاعٍ

 Volet  –Govtechاالإىضعط جدذ بغهامج  BIRD” “WANيغاؽ الكغوغ الخاصت مكغوع 

Education 

− La Mise en œuvre de services Outdoor au profit des établissements  «

»  éducatifs 

 

االإكاعيت في أغماُ لجىت الخهُُم االإالي والكجي للػغوض الىاعصة في إػاع ػلب الػغوض  −

BAD/2021-AOI N° 22/P 

الخهُُم االإالي والكجي للػغوض الىاعصة في إػاع ػلب الػغوض  االإكاعيت في أغماُ لجىت −

RFB-GO-208918-MTCTD-TN 
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 نُاصة مكغوع "  االإكاعيت في أغماُ لجىتRegistre National des Adresses" 

جىكُظ الىصىص الترجُبُت االإخػلهت بالؿلامت االإػلىماجُت مجاُ مخابػت في 

اًلت زلاُ ؾىت  -1 غ الخضنُو الىاعصة غلى الى  :2022جهاعٍ

غ الىاعصةغضص في  2021باليؿبت لؿىت  %39.5بيؿبت  ع جؼىّ  2022قهضث ؾىت  االإخػلهت بالخضنُو  الخهاعٍ

اًلت ) للؿلامت االإػلىماجُت خُض غ جضنُو في ؾلامت الىظم االإػلىماجُت، منها 67جلهذ مصالح الى ( جهغٍ

غ بػىىان ؾىت 44) غ بػىىان ؾىت 23و) 2022( جهغٍ  .2021( جهغٍ

 

غ الخضنُو هىغُت الهٍُل  جهاعٍ
غ الخضنُو االإىجؼ  جهاعٍ

 للمغّة الشاهُت

غ الخضنُو االإىجؼ  جهاعٍ

 للمغّة الشالشت أو أيثر

 83 34 165 (55مؤؾؿاث مصغقُت )

 169 123 546 ( 382مؤؾؿاث )

 2 5 14 (10مؼوصي زضماث )

 17 13 44 (24وػاعاث )

 271 175 769 (471االإجمىع )

 
غ  جهاعٍ

 الخضنُو

غ  جهاعٍ

 الخضنُو

غ  بػىىان  جهاعٍ

 الخضنُو 

 نؼاع اليكاغ

)للمغّة  

الشالشت أو 

 أيثر(

)للمغّة 

  الشاهُت(

 ؾىت

2022 

 ؾىت

2021 

 ؾىت

2020 

 ؾىت

 2019 

الؿىىاث  مً 

إلى  2005

2018 

 (102االإالُت ) 232 150 30 14 20 18 48 102

 ( 58الؼانت / الصىاغت ) 110 91 5 4 8 3 28 36

 (89الخضماث ) 128 111 1 4 5 8 29 32

 ( 22الاظخماغُت / الصحت ) 42 32 1 2 5 2 13 12

 (54الكلاخت ) 38 30 4 2 1 1 10 10

االإباوي والأقؿاُ الػمىمُت  32 29 2 - - 1 7 14

(14) 

 (29جٌىىلىظُاث الاجصاُ ) 81 44 6 11 13 7 19 40

8 6 - 3  - 2 43 49  ً الخػلُم / التربُت / الخٌىٍ

(67) 

 (28الىهل ) 40 28 1 4 4 3 9 13

 (8الخجاعة  17 13 -  1 1 1 6 4

 (471) االإجمىع 769 571 52 42 60 44 175 271
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 االإؿاهضة في الؤغضاص ومخابػت جىكُظ غملُت الخضنُو:  -2

اًلت مؿاهضة االإؤؾّ  ذ الى
ّ
ؿاث والهُاًل الخالُت في الؤغضاص لػملُاث الخضنُو في ؾلامت الىظم جىل

 االإػلىماجُت: 

  :الىػاعاث

ت .2 وػاعة البِئت .1  وػاعة أملاى الضولت والكؤون الػهاعٍ

  .4 وػاعة الخجاعة وجىمُت الصاصعاث .3

   :االإالُت االإؤؾؿاث

ض  .5 ض»الضًىان الىػجي للبرً اًف جىوـ .6 «الخىوسخي البرً  وقا

 ؾُتي بىَ جىوـ .8 جأمُىاث يىماع + جأمُىاث خُاة .7

 "STBالكغيت الخىوؿُت للبىَ " .10 الخىوؿُت للمهاصت .9

 BHبىَ  .12 الكغيت الخىوؿُت للظمان .11

 "GATمجمؼ جىوـ للخأمحن " .14 بىَ جىوـ الػاالإي .13

  .Baobab Tunisie" 16مٌُغويغاص " .15

  :االإؤؾؿاث الػمىمُت

اًلت الىػىُت للخصغف في الىكاًاث .18 الهُئت الػامت للسجىن والؤصلاح .17  الى

هُا للاهباء .19 اًلت جىوـ اقغٍ  االإضعؾت الىػىُت للإصاعة .20 و

 البىَ الىػجي للجُىاث .22 قغيت اؾخؿلاُ نىاُ وأهابِب مُاه الكماُ .21

 الهُئت الىػىُت للإجصـالاث .24 إؾمىذ بجزعث قغيت .23

 االإؤؾؿت الخىوؿُت لحهىم االإؤلل والحهىم االإجاوعة .26 البُىجٌىىلىظُا بصكانـمغيؼ  .25

 صابغة االإداؾباث .28 الهُئت الػامت للخأمحن .27

ت للمصاصنت الؤلٌتروهُت  .29 ُّ اًلت الىػى  الصىضوم الىػجي للظمان الاظخماعي .30 الى

االإغصض الىػجي لؿلامت االإغوع "إنلُم الىؾؽ  .31

 الكغقي"

 قغيت الىهل بخىوـ .32

 االإػهض الخىوسخي للهضعة الخىاقؿُت والضعاؾاث الٌمُت .34 الؤغلامُت لىػاعة االإالُتمغيؼ  .33

 الضًىان الىػجي للمُاه االإػضهُت والاؾدككاء باالإُاه .36 صًىان الحبىب .35

ت .38 اجصالاث جىوـ .37 ُّ  مٌخب الخهُُم والبدىر االإاب

 مغيؼ الؤغلامُت لىػاعة الصحت .40 الهُئت الخىوؿُت للاؾدشماع .39

اًلت النهىض بالصىاغت والخجضًض .41  لمغصض الىػىي للأمغاض الجضًضة والمؿخجضةا .42 و
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 مػهض االإىاػو الهاخلت .44 االإغيؼ الىػجي للخٌىىلىظُاث في التربُت .43

 

   :االإؤؾؿاث الخاصت

 الجامػت الىػىُت للبلضًاث الخىوؿُت .Primatec 46قغيت  .45

 مٌخب الؿؼواوي للمداماة .48 للخٌىىلىظُاث NGقغيت  .47

 

يما جمّذ مؿاهضة االإؤؾؿاث الخالُت مً اؾخؿلاُ زضمت "الخهُُم الظاحي الإؿخىي ؾلامت الىظم 

ً الهُاًل واالإؤؾؿاث مً جهُُم هظمها االإػلىماجُت ومؿاهضتها للخدصّ 
ّ
ل غلى قهاصة االإػلىماجُت" التي جمٌ

 :  ISO 27001االإىاصكاث الػاالإُت 

 للخٌىىلىظُاث NGقغيت  .50 الخىوؿُت للمهاصت .49

 البدض غً الىكؽ واؾخؿلاله بالبلاص الخىوؿُت "ؾحربذ" قغيت .51
 

 االإصاصنت غلى الخبراء االإضنهحن: -3

اًلت ) شخص ػبُعي(. وغلى  ( ملل الإماعؾت وكاغ الخضنُو في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت )01جلهذ الى

والؤنخصاص ازغ صعاؾخه ػبها الإهخظُاث يغاؽ الكغوغ االإىصىص غليها بهغاع وػٍغ جٌىىلىظُاث الؤجصاُ 

غ الخىمُت والؤؾدشماع والخػاون الضولي االإؤعر في   ، جمّ نبىله.2019أيخىبغ  01الغنمي ووػٍ

اًلت ) ( مؼالب جدُحن ملكاث الإماعؾت وكاغ الخضنُو في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت ػبها 07يما جلهذ الى

ُحر( و مؼلب جدُحن جسص الخبراء )إطاقت/حؿ -شخص مػىىي –( ملكاث 06الإهخظُاث يغاؽ الكغوغ ، )

 الإلل  شخص ػبُعي.

 إزغ مؿاصعة أخض زبرابه. -شخص مػىىي –يما جم جدُحن نابمت الخبراء بمٌخب  جضنُو 

اًلت ليكاغ زبحر الخضنُو ػبها الإهخظُاث يغاؽ  اٍجب جضنُو في إػاع مخابػت الى يما جم مغاؾلت ؾخت م

 قغوغ مماعؾت وكاغ الخضنُو في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت.

في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت. وغلى ازغ صعاؾخه  ( ػلب اغتراف بضوعة جٌىٍيُت01ما جمذ صعاؾت ملل )ي

  جم ػلب وزابو إطاقُت لإجمام االإلل.

اًلت الى خضوص  ت االإصاصم غليهم مً ػغف الى ُّ هظا وبلـ غضص الخبراء االإضنهحن في مجاُ الؿلامت االإػلىماج

  ( زبراء جضنُو شخص ػبُعي.03نُو شخص مػىىي وزلازت )( مٌخب جض12، )2022صٌؿمبر  31ًىم 
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 2020 2021 2022 

غضص االإؼالب لصخص 

 مػىىي 

11 50 0 

غضص االإؼالب لصخص 

 ػبُعي

10 40 1 

الػضص الجملي للمؼالب 

 الىاعصة

12 09 1 

 

 

 

 في مجاُ إصضاع وجدُحن الىصىص الترجُبُت في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت

اًلت  هت نصض وطؼ زؼت غمل الهُام بضعاؾت مػمّ  2022الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت زلاُ ؾىت جىلذ الى

ض مً الحماًت  لخٌُُل االإىظىماث الىػىُت وجؼىٍغها والاعجهاء بالغصُض البكغي الىػجي بهضف مؼٍ

 واالإغصوصًت للكظاء الؿُبروي الىػجي.

اً جظمىذ الضعاؾت لت بالإطاقت الى مخؼلباث خماًت الكظاء جهُُم للىطؼ الحالي واالإهام االإىيىلت للى

اًلت الى ظاهب جأهُلها خؿب  الؿُبروي وظملت مً االإهترخاث االإىبشهت غنها والتي جسص الهٍُلت الجضًضة للى

الؤظغاءاث الهاهىهُت التي جظم مكغوع االإغؾىم االإهترح لخىهُذ الهاهىن غضص مغاظػت  االإىاصكاث الػاالإُت و 

ش وظملت مً الى 2004لؿىت  5  "17" االإغؾىم غضص  2023ماعؽ  11صىص الترجُبُت والظي جم اصضاعه بخاعٍ
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 واالإهـــــــــــــــــــــــــــاعاث اء الهضعاثـــبىفي مجاُ 

 جظاهغاث الؿلامت االإػلىماجُت التي جم جىظُمها واالإكاعيت قيها: -1

اًلت الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت زلاُ ؾىت  غضص هام مً االإىخضًاث جىظُم  2022جىلذ الى

ل االإداوع التي  واالإكاعيت في جظاهغاث خىُ الؿلامت االإػلىماجُت، الاؾخجابت للؼىاعا،  وً

  الآحي طيغها:بؿلامت الىظم االإػلىماجُت  لها غلانت 

تخظىع خكل جسغط أوُّ صقػت للماظؿخحر االإهني  -1 ُّ  في الؿلامت الؿُبرهُت الػملُاج

"Cybersécurité_Opérationnelle" باالإضعؾت الػلُا للمىاصلاث بخىوـSup„Com .  مؼ الاقاعة

اًلت الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت وطلَ بهضف  بأن االإاظؿخحر االإظيىع ًخم إظغاءه بالكغايت مؼ الى

ي الىػجي وجكػُلا للاؾتراجُجُت الىػىُت جٌىًٍ زبراء و جؼىٍغ الهضعاث لحماًت الكظاء الؿُبرو

 للأمً الؿُبروي.

 SecuriNetsاالإكاعيت  في جظاهغة "االإؤجمغ الىػجي للأمً الؿُبروي" الظي هظمخه ظمػُت  -2

 on estالتي اهخظمذ  جدذ قػاع    safer internet dayاالإكاعيت في الخظاهغة الؿىىٍت الػاالإُت  -3

tous impliqués, tous engagés  . 

اًلت إلى ظاهب مسخصحن  OWASPإخخظان الؤظخماع االإدلي لـــ  -4 اليسخت الخىوؿُت. خُض قاعيذ الى

 مضازلاث.  في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت في جأمحن 

:  جأمحن وعقاث غمل زلاُ جظاهغة الأًام الػلمُت الؿىىٍت للجمػُت 2022ماعؽ  20 - 17  -5

اٍع الػلمي والخٌىىلىجي "  " TASITالخىوؿُت للابخ

ل  28 -6 اًلت في أًام الؿلامت االإػلىماجُت 2022أقغٍ التي هظمتها   cyber security days: مكاعيت الى

SPG. 

: االإكاعيت في قػالُاث الُىم االإكخىح للإغلامُت باالإػهض الىمىطجي بدمام الأهل 2022ماي  8 -7

اعها وخماًت للخدؿِـ بأهمُت االإساػغ الؿُبرهُت ويُكُت الىناًت مً زؼىعتها والحض مً اهدك

 ازخصاص إغلامُت.-االإػؼُاث لكابضة أؾاجظة الخػلُم الشاهىي 

التي هظمتها ظمػُت  SECURIDAY: االإكاعيت في اليسخت الخامؿت غكغ مً جظاهغة 2022ماي  11 -8

SecuriNets  وصاعث خىُ مىطىعCYBERWAR  
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اعة مُضاهُت الإجمىغت مً ػلبت 2022ماي  15 -9   Internationale de Tunis ”“Université: نبىُ ػٍ

في ازخصاص غلىم الٌمبُىجغ وجٌىىلىظُا االإػلىماث مً أظل الاػلاع غً نغب غلى أوكؼت 

اًلت.  الى

 & TUNISIA CYBER SECURITY: االإكاعيت في اليسخت الأولى مً صالىن 2022ماي  25-26 -10

CLOUD EXPO    التي هظمخه إطاغتEXPRESS FM ووعقاث غمل  مً زلاُ غضة مضازلاث إطاغُت

 وخلهاث ههاف خىُ الؿلامت الؿُبرهُت.

: االإكاعيت في هضوة في مجاُ الهاهىن الغنمي بدىظُم الجمػُت الخىوؿُت للهاهىن 2022ماي  26-27 -11

ت واالإالُت   . (LASCAF)الاصاعي بالخػاون مؼ مسبر الػلىم الضؾخىعٍت والاصاعٍ

اعة أغظاء مً ظمػُت جىوؿُاث خى 2022ماي  30 -12 ُ مىاهظت الػىل الؿُبروي طض االإغأة  : نبىُ ػٍ

ؼ الكغايت بحن الؼغقحن.  جم غلى ازغها الؤجكام غلى حػؼٍ

ت 2022ظىان  23 -13 : جأمحن مضازلت زلاُ هضوة هؼمتها االإضعؾت الػلُا للػلىم الانخصاصًت والخجاعٍ

 " جدذ غىىان "عنمىت الخضماث وخماًت الكظاء الؿُبروي"  ESSECTبخىوـ "

 Securingجدذ غىىان  OWASP: االإكاعيت في هضوة غلى الخؽ بدىظُم ظمػُت 2022ظىان  24 -14

Mobile Apps with the OWASP MASVS Standard. 

ت مً جىظُم الُىهِؿُل2022ظىٍلُت  -15 اًلت في وعقت  جىغىٍ في إػاع     UNICEF: مكاعيت الى

لحماًت مىه. و مً أبغػ مسغظاث الخدؿِـ بسؼىعة الػىل الؿُبروي االإؿلؽ غلى االإغأة و يُكُت ا

اًلت الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت بمؿاهضة مسخلل الىػاعاث و االإجخمؼ  هظه الىعقت جٍلُل الى

 .االإضوي في إػاع مسؼؽ وػجي خىُ خماًت االإغأة مً الػىل الؤلٌترووي

اًلت الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت في االإلخهى الضولي2022أوث  28و  27 -16 و طلَ    TICAD: مكاعيت الى

 .مً زلاُ الجاهب الخأمُجي

  CyberSecurityفي الخظاهغة الضولُت  MS Event: جىظُم مكترى مؼ قغيت2022ؾبخمبر  16 -17

Innovation Series  ويهضف هظا االإلخهى لخباصُ الخبراث والخكٌحر في الاؾتراجُجُاث التي ًمٌنهم

اًلت غضصا مً االإضازلاث بالإطاقت إلى  جصىعها لخلو قظاء آمً باالإىؼهت.  و نض أمىذ الى

ؼ ؾلامت الكظاء الؿُبروي   .االإكاعيت في مابضة مؿخضًغة خىُ حػؼٍ

إػلام خملت جىغُت في إػاع قهغ الؿلامت الؿِبحرهُت الظي ًىاقو قهغ أيخىبغ مً ًل ؾىت و طلَ  -18

  .« Be Cyber Aware»جدذ قػاع 
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: جأمحن وعقت جدؿِؿُت لكابضة جلامُظ االإضعؾت الضولُت بهغػاط و طلَ بضغىة 2022أيخىبغ 08- -19

 La cybersécurité et»  خىُ مىطىع  باالإغسخى و نض جمدىعث الىعقت  Rotaryهاصي عوجاعي   مً

données personnelles en liaison avec les réseaux sociaux »   

  Les Solutions techniques pour la ت إطاغُت خىُ مدىع : جهضًم مضازل2022أيخىبغ  24 -20

 protection des données  وطلَ ببرهامجDigilab  غلى عاصًىExpressFM  

: نبىُ مجمىغت مً ػلبت االإغخلت النهابُت مً االإػهض الػالي للضعاؾاث 2022أيخىبغ  27 -21

اً لت و مػاًىت ججهحزاتها و نض ونؼ الخٌىىلىظُت في االإىاصلاث نصض الؤػلاع غلى يُكُت حؿُحر الى

اًلت. ل ببػع أوكؼت الى   جهضًم مضازلاث للخػغٍ

: جىظُم ظلؿت غمل مؼ بػع إػاعاث وػاعة الضازلُت و طلَ في إػاع إػلام 2022هىقمبر  23 -22

  مىظكيها.  بغهامج جدؿِسخي لكابضة

اًن بػىىان الؿىت الإضعؾت الأع  45: نبىُ وقض مً جلامُظ الضقػت الأولى للضوعة 2022هىقمبر  28 -23

اًلت و غغض  2022/2023الضعاؾُت  ل بمهام الى و نض ونؼ جهضًم غضص مً االإضازلاث للخػغٍ

  أوكؼتها.

 

اٍث الخىاصل الاظخماعي :  -2  الخدؿِـ والخىغُت غبر الىاب وقب

 وكغ غلى مىنؼ الىاب و مىاصلذ   برمجُاث الخبِشتجم وكغ آزغ االإؿخجضاث االإخػلهت بالشؿغاث وال

اث  التهضًضاث الؿُبرهُت وؾبل الىناًت منها في صكدتها الغؾمُت بالكاٌؿبىى االإخػلهت ب الخىغُت اليكغٍ

     Linkedinوقبٌتها بـ

 وججضع الؤقاعة بأهه :

 اًلت غلى نىاتها بالُىجىب اث الى   مكاهضة،  ألل 77.546  بلـ غضص مكاهضة وكغٍ

  اًلت غلى الكاٌؿبىى إلى ألل و   31بلـ غضص االإىسغػحن واالإخابػحن للصكدت الغؾمُت الخاصت بالى

   مخابؼ 584

 اًلت غلى  ججاوػ غضص مخابعي خؿاب     مخابؼ 529آلاف و  Linkedin 5  الى

 اًلت غلى  ججاوػ غضص مخابعي خؿاب  مخابؼ Twitter  266  الى
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 لام:الخدؿِـ والخىغُت غبر وؾابل الاغ -3

اًلت ؾىت  ت 100ما ًكىم  2022أمّىذ الى وطلَ في مسخلل وؾابل  مضازلت إطاغُت وجلكؼٍ

اًلت زاصت  الؤغلام االإؿمىغت وفي الخلكؼة الىػىُت الأولى والشاهُت ونض جمدىعث مضازلاث الى

خىُ مداوع البلاؾاث الصحكُت التي أصضعتها والتي حػلهذ زاصت بالخدظًغاث مً البرمجُاث 

مً الشؿغاث وبالخدظًغاث   Les ransamwaresالخبِشت التي جهىم غلى ػلب قضًت مً الضحُت

ً في جىوـ  الخؼحرة التي ظهغث زاصت في مخصكذ الىاب الأيثر اؾخػمالا مً نبل االإبدغٍ

Google Chrome  وبالخدظًغ مً الصكداث واالإىانؼ االإكبىهت التي جيخدل صكت مؤؾؿاث

 .مالُت وػىُت

اًلت زلاُ الػؼلت الصُكُت االإضعؾُت الضغىة إلى الغقؼ مً صعظت الحظع   يما غملذ الى

الُهظت لضي الأؾغة الخىوؿُت وصغىة الأولُاء ويظلَ االإغبحن إلى مغانبت إبداع الأبىاء والأػكاُ و 

وجغيحز واؾخؿلاُ آلُاث مغانبت إبداع الأبىاء غلى الأهترهاث. وطلَ إطاقت، إلى الؤؾهام في غضًض 

لػىل البرامج الؤطاغُت لخهضًم هصابذ غملُت لخكاصي الخأزحر الؿلبي غلى الأػكاُ ظغاء ا

 .الغنمي
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ت وزاصت،  ت إطاغاث وػىُت وظهىٍ
ّ
ت قهغاث إطاغُت ناعة وصوعٍت في ؾخ

ّ
اًلت ؾخ وخُض جأمً الى

وطلَ بمػضُ مغّ}ة في الأؾبىع في ًلّ مً الؤطاغت الىػىُت وإطاغت الكباب وإطاغت االإيؿخحر 

 .وإطاغت نكصت وإطاغت صكانـ وإطاغت قمـ أ ف م

و الؿ-  .لامت مؿاء ًلّ ًىم إزىحنالؤطاغت الىػىُت: بغهامج ػغٍ

 .ًلّ ًىم زلازاء غلى الؿاغت الىاخضة بػض الؼواُ  Mr High Teckإطاغت الكباب: بغهامج- 

 إطاغت االإيؿخحر: بغهامج عنمُاث ًل ًىم ؾبذ غلى الؿاغت الشامىت والغبؼ لُلا-

 إطاغت نكصت: بغهامج صًجُخاُ ًل ًىم زمِـ غلى الؿاغت الخاؾػت لُلا-

و الؿلامت مؿاء ًلّ ًىم إزىحن غلى الؿاغت الخامؿت مؿاءالؤطاغت الى -  ػىُت: بغهامج ػغٍ

اًء الؤصؼىاعي ًل ًىم ؾبذ غلى الؿاغت مىخصل النهاع -  إطاغت صكانـ: بغهامج مسبر الظ

 .صنُهت 45و

ًلّ ًىم ظمػت غلى الؿاغت الشاهُت وغكغ  Génération Digitalإطاغت قمـ أ ف م: بغهامج -

 صنابو.

 

 التربصاث:مخابػت  -4

 

 

 
ل ماعؽ قُكغي  ظاهكي لُت ظىان ماي أقغٍ  صٌؿمبر هىقمبر أيخىبغ ؾبخمبر أوث ظىٍ

 87 41 9 3 1 13 29 19 2 1     غضص االإؼالب الىاعصة

 2 2 1 3 10 21 14 38 38 38 38 38 غضص التربصاث التي بصضص الاهجاػ

 71 غضص التربصاث االإهبىلت
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في مجاُ طبؽ الخىظهاث والخُاعاث االإؿخهبلُت للمسؼؽ الخماسخي للخىمُت 

2023-2025 

 

ي هظه الؤؾتراجُجُت ل 2025-2020وطػذ البلاص الخىوؿُت الاؾتراجُدُت الىػىحى للامً الؿُبروي 
ّ
خؿؼ

اٍث واالإىصّاث  ب
ّ

واالإىظىماث الكظاء الؿُّبروي الىػجي االإخٌىّن زاصّت مً ظمُؼ الخضماث والبُاهاث والك

ت االإغجبؼت بمصالح الضّولت، يما جسصّ هظه الؤؾتراجُجُت ظمُؼ  ت الحُىٍّ ُّ ت الغّنم ُّ دخ
ّ
ى الخ

َ
ت والبُج ُّ االإػلىماج

اًث بالهؼاع الػام والخاصّ واالإجخمؼ االإضوي والىؾؽ  اث وقغ ُّ االإخضازلحن مً مىاػىحن ومؤؾّؿاث وظمػ

اًصًمي والبدثي.  الأ

 جصاُ اغضاص اؾتراجُجُت بخدضًض الاظغاءاث و الخضابحر الخهىُت و ؾحر جهىُت:لظا جىلذ وػاعة جٌىىلىظُاث الا

 :الخهىُت الخضابحر

اًهـذ غغطُـت أو مخػمـضة الؤ -  ظـغاءاث االؿـدبانُت لخكـاصي التهضًـضاث االإدخملـت غلـى الكظـاء الؿـُبروي ؾـىاء 

اٍث  وطلـَ بخدلُـل اًء االصؼىاغـيجصـاُ وأهظمـت االإػلىمـاث و الؤبُاهـاث قـب  .إصعاط خلـىُ الـظ

اٍث وأهظمت االإػلىماث لٌكل الأؾاؽ إظغاءاث الخىقي التي جغجٌؼ ب-  غلى الخضنُو الضوعي في ؾاالإت الكب

 .وإصالح الشؿغاث

إظـغاءاث الخكؼـً االإبٌـغ للحـىاصر والهجمـاث الؿـُبرهُت باغخمـاص أهظمـت االإغانبـت واالإىصـاث االإسصصـت - 

 .االإدخملت الهجمـاثلإلبـاؽ غـً 

ؼ للهجمــاث  الاثؾــخعجالُت لخامُــً االؿــخجابت الىاظػــت قــي خالؤظغاءاث الؤ -  الؼــىاعا للخصــضي الؿــغَ

اٍث والحــض مــً الخضاغُــاث  .االإدخملــت غلــى الىظــم والكــب

ت اليكاغ ومجابهت الٌىاعر االإدخ-  ؼ لظمان اؾخمغاعٍ  .ملتإظغاءاث الخػافي الؿغَ

إظـغاءاث الخدهُـو والخدـغي الغنمـي لجمـؼ األضلـت وحكـسُص الحـىاصر الؿـُبرهُت وعصـض مصـاصع الخؼـغ - 

 .واؾـخسالص الـضعوؽ لخدؿـحن الخضابُـغ الخـي ؾـبو طيغهـا بصكـت مؿـخمغة وجدضًـض االإؿـؤولُاث

 : تالؿحر جهىُ الؤظغاءاث

ػُت واله-   .يتروهُتاالإػلىماجُت والجغابم االؤ ؿلامتبالاهىهُت التي حػجى مغاظػت واؾخٌماُ الىصىص الدكغَ

ؼ وجضغُم الهُاًل االإؿؤولت غلى جامحن الكظاء الؿُبروي-   .حػؼٍ

 .جأهُل الٌكاءاث الىػىُت وجؼىٍغ االإهاعاث في مجاُ الؿاالإت االإػلىماجُت- 

ؼ الُهظت الخٌىىلىظُت والدصجُؼ غلى البدض الػلمي والخجضًض في -   .مجاُ الؿاالإت االإػلىماجُتحػؼٍ



2222التقرير السنوي لنشاط الوكالة لسنة    
 

34  

 

إلـى االإػاهـضاث واالإىظمـاث الضولُـت الىاقـؼت قـي مجـاُ الؿـامت االإػلىماجُـت وإبـغام  الؤهظمام- 

اًث صولُـت قـي هـظا االإجـاُ باغخبـاع أن الكظـاء الؿـُبروي قظـاء مكـترى  اجكانُـاث وغهـض قـغا

 .ومكخـىح

وطـؼ ؾُاؾـت اجصـاُ وجىاصـل هاظػـت لخدؿـِـ الػمـىم وطمـان الخيؿـُو مـؼ مسخلـل األؼـغاف - 

   الؿـُبروي.الأمً الكاغلـت قـي مجـاُ 
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 الخػاون الضولي والؤنلُمي
 

اًلت الىػىُت الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت زلاُ ؾىت  اجكانُت جكاهم مؼ الهُئت امظاء  2022جىلذ الى

في مجاُ الامً الؿُبروي  2022للمملٌت الػغبُت الؿػىصًت زلاُ قهغ هىقمبر  الىػىُت للأمً الؿُبروي

وجؼىٍغ الػلاناث الضولُت في   لخباصُ االإػلىماث والخبراث في مجاُ الأمً الؿُبروي وطلَ الإىاظهت الخدضًاث.

مجاُ الأمً الؿُبروي  غبر جباصُ االإػلىماث غً ػغم الىناًت مً التهضًضاث الؿُبراهُت والخػاون في صض 

ً مً جدؿحن زضماث الاؾخجابت للؼىاعا الؿُبرهُت.
ّ
 الهجماث مما ًمٌ

 

 
 

الػلاناث الضولُت في مجاُ الأمً ؼىٍغ جإغضاص مكغوع  اجكانُت مؼ صولت الهىض في اػاع  يما جم الػمل غلى

الؿُبروي  غبر جباصُ االإػلىماث غً ػغم الىناًت مً التهضًضاث الؿُبراهُت والخػاون في صض الهجماث مما 

ً مً جدؿحن زضماث الاؾخجابت للؼىاعا الؿُبرهُت، ولخباصُ االإػلىماث والخبراث في مجاُ الأمً 
ّ
ًمٌ

 اث في االإجاُ،الؿُبروي بهضف مىاظهت الخدضًاث والتهضًض
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جؼىٍغ غلانت حػاون بحن الؼغقحن في  بهضف يما جم الػمل غلى إغضاص مكغوع  اجكانُت مؼ صولت قلؿؼحن

و قلؿؼحن لؼىاعا الحاؾىب " بالؿحرث" في  ُ جأمحن ؾلامت الىظم االإػلىماجُت ًخمشل فيمجا مؿاهضة قغٍ

اًلت الىػ و ههل االإهاعاث  ىُت للؿلامت االإػلىماجُتوطؼ جصىع، جغيحز ظمُؼ الخضماث التي جهضمها الى

و الػمل الكلؿؼُجي  اًلت لكغٍ و الاخاػت والاؾخجابت للؼىاعا االإػلىماجُت والاخاػت بالى الإسخلل أوكؼت قغٍ

اعاث مُضاهُت.   غبر ػٍ

 
 

 

غ الاجكانُاث في اػاع بىاء الهضعاث و حصجُؼ البدض و  في مجاُ الأمً خؼىٍ

 الؿُبروي
 

 في إػاع 2022أوث زلاُ قهغ  Huawei Tech Investment Co Ltd Tunis Branch   اجكانُت جكاهم مؼ:   -1

ؼ ُ، خبىاء الهضعاث وحصجُؼ البدض والخؼىٍغ في مجاُ الأمً الؿُبروي اًظغاء لخػؼٍ اًلت  ض اجسظجه الى

لخهىُت  و جىظُم الخضعٍب الاؾخػضاص والهضعة غلى الخصضي للهجماث الؿُبرهُت غبر جؼىٍغ مهاعاث الاغىان ا

  . HCIAالػملي وجمٌحن االإؿخكضًً مً الضوعاث الخٌىهُت للحصىُ غلى قهاصة 
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 جاُ الؿلامت الؿُبرهُتماجكانُاث في مجاُ جشمحن الخضماث في 
 

اًلت زلاُ ؾىت  ؼ اجكانُاث 2022يما ؾػذ الى هضمت في جىضعط في اػاع جشمحن الخضماث االإ الى اغضاص مكاعَ

مجاُ الؿلامت الؿُبرهُت بهضف الحصىُ غلى خماًت مىاؾبت لىظم االإػلىماث مً الهجماث الؿُبرهُت 

خم الػمل زلاُ في بضاًت ؾىت والازتراناث وجهضًم ظملت مً مهام الخهُُم والضغم الكجي.  الى  2023وٍ

كُت للػضًض مً الخضماث غلى ؾغاع، الخهُُم الكجي للىظم  االإػلىماجُت، جأمحن صوعاث اغضاص ؾُاؾت حػغٍ

 جدؿِؿُت جخػلو بالؿلامت االإػلىماجُت.
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 االإىاعص البكغٍمجاُ الخصغف في في 
ّ
  تـــ

 

اًلت مىفى ؾىت  ً بالى اًلت  05غىها ) باغخباع  57، 2022بلـ غضص الأغىان االإباقغٍ أغىان ملحهحن لضي الى

اًلت ونض اعجكؼ غضص االإلحهحن مهاعهت بؿىت  16إلى  بالإطاقت هدُجت  %7بدىالي  2021غىن ملحو زاعط الى

 خالاث الالحام التي جمذ زلاُ الؿىت.

 

غضص الأغىن 

ً في  االإباقغٍ

نهاًت ؾىت 

2021 

الاهخضاباث 

زلاُ ؾىت 

2022 

االإؿاصعاث 

زلاُ ؾىت 

2022 

إنهاء إلحام 

أغىان زاعط 

اًلت  الى

زلاُ ؾىت 

2022 

الحام 

أغىان لضي 

اًلت  الى

زلاُ ؾىت 

2022 

الحام 

أغىان زاعط 

اًلت  الى

زلاُ ؾىت 

2022 

إنهاء إلحام 

لأغىان لضي 

اًلت  الى

زلاُ ؾىت 

2022 

اؾخئىاف 

الػمل 

لأغىان بػض 

الاخالت غلى 

غضم 

 االإباقغة

غضص 

الاغىان في 

نهاًت ؾىت 

2022 

66 - 4 - 3 6 2 - 57 

 
 جىػَؼ الاغىان خؿب الاصاعاث:-1

 غضص الأغىان الهٍُل

 7 الؤصاعة الػامت

 17 إصاعة االإىاعص

 4 إصاعة الخضنُو في الؿلامت االإػلىماجُت

 10 إصاعة جٌىىلىظُاث ؾلامت الأهظمت االإػلىماجُت

 9 إصاعة الاؾخجابت للؼىاعا االإػلىماجُت و الؤخاػت

 57 االإجمىع
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اًلت الىػىُت للؿلامت االإػلىماجُت )*( لؿىت  2022وطػُت الأغىان بالى

غضص  

 الجملتالظيىع في 

غضص 

الؤهار 

في 

 الجملت

ً ت للأغىان الهاعٍ  الىطػُت الؤصاعٍ

  

 الؿلَ الخؼت االإهىُت
 الجملت

الأغىان 

االإىطىغىن 

في خالت 

غضم 

 االإباقغة 

اًلت  اًلت االإلحهحن زاعط الى ً( االإلحهحن لضي الى ً  )االإباقغٍ  الهاعٍ

الػضص 

الجملي 

آزغ 

 الكهغ

إنهاء 

الؤلحام 

زلاُ 

 الكهغ

االإلحهحن 

زلاُ 

 الكهغ

في نهاًت 

الكهغ 

 االإاضخي

الػضص 

الجملي 

 آزغ الكهغ

إنهاء 

الؤلحام 

زلاُ 

 الكهغ

االإلحهحن 

زلاُ 

 الكهغ

في نهاًت 

الكهغ 

 االإاضخي

الػضص 

الجملي آزغ 

 الكهغ

االإؿاصعون 

 زلاُ الكهغ

الاهخضاباث 

 زلاُ الكهغ

في نهاًت 

الكهغ 

 االإاضخي

 مهىضؽ غام 1     1         1     1   2 غىن مترؾم في الخؼت  0 2

ث 
ا اع

ػ
إ

 

 مهىضؽ عبِـ   6     6         5     5   11 اغىان مترؾمحن  في الخؼت وغىهحن متربصحن في الخؼت 04 2 9

 مهىضؽ أوُ   7     7 1     1 2     2   10 أغىان مترؾمحن في الخؼت  08 4 6

ُ  6     6         1     1   7 أغىان مترؾمحن في الخؼت  07 2 5   مدلل أو

   مدلل عبِـ 0     0         1     1   1 - 0 1

 مدلل  8   1 7         2     2   9 أغىان مترؾمحن  في الخؼت  07 2 7

 مخصغف عبِـ 0     0 2     2 0     0   2 - 1 1

 مخصغف غام  0     0         1     1   1 - 0 1

 مخصغف أوُ   7     7         1     1   8 أغىان مترؾمحن  في الخؼت 07 4 4

 مخصغف  3     3         0     0   3 أغىان مترؾمحن الخؼت   03 3 0

 1االإجمىع  38 0 1 37 3 0 0 3 14 0 0 14 0 54 0 18 36

 جهجي  3     3 1     1 0     1   5 أغىان مترؾمحن في الخؼت  04 2 3

حر 
ؿُ

ن ح
ىا

أغ
 

 ملحو إصاعة   2     2 1     1 0     0   3 أغىان مترؾمحن  في الخؼت  02 3 0

 )ؾابو( 4غىن زضماث صىل  1     1         0     0   1 غىن مترؾم في الخؼت 0 1

 )ؾابو( 3غىن زضماث صىل  2     2         0     0   2 أغىان مترؾمحن 02 0 2

 2االإجمىع  8 0 0 8 2 0 0 2 0 0 0 1 0 11 0 5 6

 1غىن زضماث صىل   2     2       0 0         2 أغىان  مترؾمحن في زؼت غىن خغاؾت 02 0 2

ُظ
ىك

ن ج
ىا

أغ
 

 2غىن زضماث صىل   0     0       0 0     1   1 - 0 1

2 3 

 03أغىان مترؾمحن في زؼت غىن خغاؾت  مسخص و  02

أغىان مترؾمحن في زؼت غىن جىظُل مسخص ) في 

 إػاعإلؿاء االإىاولت بالهؼاع الػمىمي(

 غىن خغاؾت وجىظُل مسخص  5     5       0 0     0   5

 3االإجمىع  7 0 0 7 0 0 0 0 0 0 0 1 0 8 0 3 5

 االإجمىع الػام 53 0 1 52 5 0 0 5 14 0 0 16 0 73   26 47
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ت: -1  جىػَؼ الأغىان خؿب الىطػُت الؤصاعٍ

 

 الؤهارغضص  غضص الظيىع 
الػضص خؿب 

 الخؼت
ت الخؼت  الىطػُت الؤصاعٍ

 مهىضؽ غام 1 - 1

ً  مترؾمحن مباقغٍ

 مهىضؽ عبِـ 6 2 4

5 2 7  ُ  مهىضؽ أو

4 2 6  ُ  مدلل أو

 مدلل عبِـ - - -

 مدلل 7 2 5

 مخصغف أوُ  7 4 3

 مخصغف 3 3 -

 (1االإجمىع ) 37 15 22

 جهجي 3 2 1

 ملحو إصاعة 2 2 -

 4غىن زضماث صىل  1 - 1

  3غىن زضماث صىل 2 - 2

 (2االإجمىع ) 8 4 4

 1غىن زضماث صىل 2 - 2

 (3االإجمىع ) 2 0 2

 غىن خغاؾت وجىظُل مسخص 5 3 2

   (4االإجمىع ) 5 3 2

   (4(+)3(+)2(+)1مجمىع ) 52 22 30

- 1 1  ُ  مهىضؽ أو

ملحهحن لضي 

اًلت  الى

 مخصغف عبِـ 2 - 2

 ملحو إصاعة 1 1 -

 جهجي 1 - 1

 (5االإجمىع ) 5 2 3

 مهىضؽ غام 1 - 1

ملحهحن زاعط 

اًلت   الى

 مهىضؽ عبِـ 5 - 5

 مخصغف غام 1 - 1

1 - 1  ُ  مدلل أو

2 - 2  ُ  مهىضؽ أو

 مدلل عبِـ 1 - 1

 مخصغف أوُ  1 - 1

 مدلل 2 - 2

 جهجي 1 - 1

 2غىن زضماث صىل 1 - 1

 (6االإجمىع ) 16 0 16
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ت -2 ُّ  :الدؿمُت في الخؼؽ الىظُك

 :أغىان في الخؼؽ الىظُكُت الخالُت 06حؿمُت  2022جم زلاُ ؾىت 

  ، زؼت مضًغ إصاعة الخضنُو في الؿلامت االإػلىماجُت 

 ،زؼت مضًغ االإىاعص 

 .زؼت عبِـ صابغة الكؤون االإالُت واالإداؾبُت بئصاعة االإىاعص 

  الخاصت التي حػجى بؿلامت الىظام االإػلىماحي بالإصاعة الػامت.عبِـ مكغوع مٍلل بالىخضة 

  اٍث الىػىُت  بئصاعة جٌىىلىظُاث ؾلامت الأهظمت عبِـ مصلحت االإغانبت الكىُت للىظم والكب

 االإػلىماجُت.

 . عبِـ مصلحت الضعاؾاث والؤخاػت بئصاعة الخضنُو الضازلي 

 

 مػضلاث أغماع الأغىان -3

 

ً )صون اغخباع االإضًغ الػام( حؿُحرا يبحرا زلاُ ؾىت   خُض بلـ،  2022لم ٌكهض مػضُ الاغماع االإباقغٍ

 زلاُ الؿىت الكاعػت يما ًبِىه الجضوُ الخالي: 39   84,ؾىت  مهابل 39,89

 

 

ت 2021غضص الأغىان ؾىت  2022غضص الأغىان ؾىت  دت الػمغٍ  الكغٍ

 ؾىت 25و  20بحن  1 1

 ؾىت 30و  26بحن  1 1

 ؾىت 35و  31بحن  12 11

 ؾىت 40و  36بحن  21 20

 ؾىت 45و  41بحن  14 10

 ؾىت 50و  46بحن  10 9

 و ماقىم ؾىت 51  5 5

 االإجمىع 64 57
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 مخابػت الؿُاباث -4

 مكصلت يما ًلي: 2021% ؾىت  1,44،%  مهابل  2,6وؿبت الؿُاب -2022بلؿذ زلاُ ؾىت 

 

  2021ؾىت  2022ؾىت 

2,6 % 1,44 % 
 x  100غضص أًام الؿُاباثوؿبت الؿُاب : 

 x 360غضص الأغىان                     

 

ؾلى اعجكاع غضص أًام غؼل االإغض باالإهاعهت مؼ الؿىت الكاعػت إلى ظاهب اهسكاض غضص  الاعجكاعٌػؼي هظا 

 الاغىان الىاجج غً االإؿاصعاث.

  غضص الأًام

 2021ؾىت  2022ؾىت  الؿُاب  

 غؼل مغض غاصي  339 534

ل الأمض 0 0  غؼل مغض ػىٍ

 ؾُاب إزغ خاصر قؿل 0 0

 ؾُاباث ؾحر قغغُت)*( 0 0

 

0

5

10

15

20

25

 25و  20بين 

 سنت

 30و  26بين 

 سنت

 35و  31بين 

 سنت

 40و  36بين 

 سنت

 45و  41بين 

 سنت

 50و  46بين 

 سنت

 سنت و مافوق  51

 2022-2021جؼىع مػضلاث أغماع الأغىان 

 2022عدد الأعوان سنت 

 2021عدد الأعوان سنت 
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5- ً  الخٌىٍ

اًلت عيحزة أؾاؾُت  الخدضًاث الاؾتراجُجُت التي  تالإجابهًمشل ملل الخٌىًٍ وجؼىٍغ االإهاعاث باليؿبت للى

مؿخىي هٍُلتها أو غلى مؿخىي الخىهلاث جىاظهها في ظل االإخؿحراث والخؼىعاث االإدؿاعغت ؾىاء غلى 

ت مداولت في هكـ الىنذ زلو عابؽ الاهخماء لضي الأغىان ججاه  اًث التي حكهضها مىاعصها البكغٍ والحغ

 مؤؾؿتهم مؼ مىدهم الخدكحز اللاػم عؾم مدضوصًت االإىاعص االإاصًت.

اًلت بػىىان ؾىت   ألل صًىاع. 100بـمبلـ نضعه  2022خضّصث االإحزاهُت االإسصصت لبرهامج جٌىًٍ أغىان الى

اًلت التريحز غلى الضوعاث الخٌىٍيُت طاث  وهظغا الإدضوصًت االإحزاهُت اعجأث لجىت الخٌىًٍ االإدضزت صلب الى

ت( صون الضوعاث الأزغي التي حػجى بالخىاصل )  Communicationالخىظه االإهني )صوعاث جهىُت أو إصاعٍ

Interpersonnelleه الػاصة زلاُ الؿىىاث الكاعػتيما ظغث غلُ اللؿاث ( أو. 

ؼ االإضعظت طمً أؾاؾُت ( صوعاث جهىُت إقهاصًت 03وغلُه جمّ انتراح زلار ) جمّ ازخُاعها وقها للمكاعَ

اًلآحي :  اًلت وهي   بغهامج غمل الى

 ISO 27001  Lead Implementer 
 ISO 27005 Risk manager avec une méthode de gestion des 

risques 

 22301 Lead ImplementerISO  

حن.   هظا بالإطاقت إلى ظملت مً مداوع جهىُت أزغي ؾحر إقهاصًت مؼ صوعاث جٌىٍيُت للأغىان الؤصاعٍ

أص قهؽ مً ظملت االإبلـ االإغصىص  64.166بخٍلكت ظملُت بلؿذ  2022جمّ جىكُظ بغهامج جٌىًٍ الأغىان لؿىت 

ػىص  2022الإحزاهُت جٌىًٍ الأغىان بػىىان ؾىت   17صوعة جٌىٍيُت قهؽ مً ظملت  14إهجاػ  جم ّ إلى أههطلَ وَ

 ( صوعاث وطلَ للأؾباب الخالُت :03صوعة جٌىٍيُت مبرمجت وجمّ إلؿاء زلار )

ت، -
ّ
اًلت في قأنهما غغوض مكؼ  صوعجحن جهىِخحن جلهذ الى

اًلت في قأنها أي غغض مالي وطلَ هظغا لسحبها مً الؿىم. -  صوعة واخضة لم جخلهى الى

بِىه جيما مً الػضص الجملي للأغىان  %58غىن أي بمػضُ  33اؾخكاص مً الضوعاث الخٌىٍيُت االإىجؼة  ونض

 الجضاوُ الخالُت: 

 الخىػَؼ اليؿبي للمىخكػحن خؿب الؿلَ 

 

-2021وؿبت الخؼىع 

2022 

2022 2021   

 الؿلَ غضص الاغىان غضص االإىخكػحن غضص الاغىان غضص االإىخكػحن

 الاػاعاث 49 32 40 30 6%-

 الدؿُحر 10 10 10 3 70%-

 الخىكُظ 7 4 7 0 100%-

 االإجمىع 66 46 57 33 28%-

: 
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 الخىػَؼ اليؿبي للمىخكػحن خؿب الىىع الاظخماعي :

 

 

   2021 2022 2022-2021وؿبت الخؼىع 

 طيىع  27 19 30%-

 إهار 19 14 26%-

 االإجمىع 46 33 28%-

 

  :بضوعاث الخٌىًٍ خؿب الهُاًل جىػَؼ االإىخكػحن

 

 إصاعة االإىاعص الاصعة الػامت الخؼت االإهىُت
إصاعة جٌىىلىظُاث ؾلامت 

 الأهظمت االإػلىماجُت

إصاعة الاؾخجابت للؼىاعا 

 و الؤخاػت

إصاعة الخضنُو في الؿلامت 

 االإػلىماجُت
 االإجمىع

 0           ملحو اصاعة

 3   2 1     جهجي

 0           ؾابو

 0           غىن زضماث

 3   1 1 1   مدلل

 ُ  5 2 2     1 مدلل أو

 1         1 مخصغف

 ُ  6   1   5   مخصغف أو

 1       1   مخصغف عبِـ

 ُ  7   1 6     مهىضؽ أو

 6 1 1 4     مهىضؽ عبِـ

 1 1         مهىضؽ غام

 33 4 8 12 7 2 مجمىع الاغىان

ً  144 20 33 67 20 4 غضص أًام الخٌىٍ

 4,4 5,0 4,1 5,6 2,9 2,0 ًىم/شخص

 

: ً  الاجكانُاث في مجاُ الخٌىٍ

ش   HUAWEIقغيت ابغام اجكانُت جكاهم مؼ  2022جمّ زلاُ ؾىت  اًن  2022أوث  25)قغع جىوـ( بخاعٍ خُض 

اًلت في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت.  مً طمً أهضاقها صغم وجؼىٍغ االإهاعاث الإجمىغت مً أغىان الى

وغلُه جمّ طبؽ بغهامج زاص بهظه الاجكانُت جظمًّ مجمىغت مً الضوعاث الخٌىٍيُت الؤقهاصًت في مجاُ 

وجىػغذ بهُت الضوعاث  2022إػاع جمّ إهجاػ أولى صوعاجه زلاُ قهغ هىقمبر  34الؿلامت االإػلىماجُت لكابضة 

 :يما هى مبحن في الجضوُ الخالي 2023وؾىت  2022بحن مىفى ؾىت 



  2222التقرير السنوي لنشاط الوكالة لسنة 
 

46 |   

 

 خىُ خصص الخدؿِـ  في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت : مؤقغاث

اًلت والخدصّ  ل غلى قهاصة الإؼابهت في إػاع إهجاػ مكغوع جغيحز هظام للخصغف في الىظام االإػلىماحي للى

اًلت ، جهغع بغمجت صوعاث ؾىىٍت جدؿِؿُت لأغىان ISO 27001للمىاصكاث  باالإىاػاة مؼ بغهامج الخٌىًٍ الى

 . 2022ا جمّ إهجاػه في إػاع بغهامج ؾىتالؿىىي وفي ما ًلي م

 

 غضص الحصص غضص االإىخكػحن االإٌىّن 
مىطىع الحصت 

 الخدؿِؿُت
 الؤػاع

 ANSI 21 2 Les Attaques Avancées/ؾكُان مػؼى الله
اًلت للخدؿِـ في  بغهامج الى

 مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت

 RESYS 11 1غضلان الىيُل /
Mise en place d„un système de 

management de la securité de 

‘information (SMSI) 

 01/2021الاؾدكاعة غضص 

لازخُاع مٌخب لتريحز هظام 

الخصغف في الىظام االإػلىماحي 

اًلت والخدصل غلى قهاصة  للى

 ISO27001االإىاصكاث 
 RESYS 11 1غضلان الىيُل /

Lignes directrices de l„audit des 

SMSI 

 

 

 

 

 

Thème
Centre de 

formation
Participants potentiels Direction

8 personnes

9 personnes

4 personnes

4 personnes

4 personnes
Cloud Service 

(HCIA debutant)
SIMOP DTSSI

 Switching and 

Routing(DATA COM) 

(HCIA debutant)

SIMOP DTSSI

DTSSI

Storage (HCIA 

debutant)
SIMOP DTSSI

Security (HCIA 

debutant)
SIMOP

CERT

Cloud Computing 

(HCIA debutant)
SIMOP

CERT

DTSSI

IoT (HCIA debutant) SIMOP CERT4 personnes
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 2022لؿىت  الخصغف والخىمُت تيمحزاهُفي مجاُ الخصغف في  -6
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 اهجاػاث محزاهُت الخصغف  .1

ت أي ما ٌػاصُ 85بلؿذ وؿبت إهجاػ محزاهُت الخصغف    جغاظؼ ألل صًىاع مؼ حسجُل  3132.680% مً االإحزاهُت الخهضًغٍ

 . 2021مهاعهت بؿىت  %9بيؿبت 

 

  

2020 2021 2022 

 مىجؼ مىجؼ
مبرمج خؿب 

 انؿاغ الضقؼ
 وؿبت الاهجاػ مىجؼ

           هكهاث الخصغف

اث )  I) 91,195 78,934 85 81,420 96%مكترً

 433,395 479,726 529,5 454,565 86% (IIزضماث زاعظُت )

 205,915 243,177 284 210,309 74% (IIIزضماث زاعظُت أزغي )

 I+II+III 730,505 801,837 898,5 746,294 83%مجمىع هكهاث الدؿُحر 

 %100 2383,126 2383,311 2383,311 2383,311 أغباء الأغىان

طغابب وأصاءاث وصقىغاث 

 (IVممازلت )
3,318 2,94 5 3,260 65% 

 %95 3132,680 3286,811 3188,088 3117,134 االإجمىع الػام

 

 

 

 
 

2900,000

3000,000

3100,000

3200,000

3300,000
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1

 2022-2021-2020جؼىع جىكُظ محزاهُت الخصغف 

 منجش 2022 منجش 2021 منجش 2020
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 اهجاػاث محزاهُت الخىمُت بالألل صًىاع .2

ت مؼ جدهُو وؿبت  %65بلؿذ وؿبت إهجاػ محزاهُت الخىمُت  بؿىت  مهاعهت %2بـــــــــ جغاظؼمً االإحزاهُت الخهضًغٍ

 . وفي ما ًلي غغض جألُكي لىكهاث محزاهُت الخىمُت:2021

 

 2020-2021-2022ظضوُ جؼىع جىكُظ محزاهُت الخىمُت للؿىىاث 

 
  

 بدؿاب أ,ص

ؼ  بُـــــــان االإكاعَ

2020 2021 2022 

 مىجؼ مىجؼ
الضقىغاث 

 االإىجؼة

وؿبت 

 الاهجاػ

 %102 142,205 106,653   مغانبت الكظاء الؿُبروي مً هجماث حجب الخضمت االإىػغت 

 %74 103,782 53,623 61,525 جؼىٍغ مىظىمت "ؾاهغ" للاؾدكػاع والاؾخٌكاف االإبٌغ

       114,254 خلىُ جىوؿُت في مجاُ الؿلامت االإػلىماجُت حصجُؼ وجؼىٍغ 

 %17 24,283     مسبر الؿلامت االإػلىماجُت 

اٍث الحؿّاؾت      145,907   وخضة  لخهُُم لؿلامت الأهظمت و الكب

اًلت  %67 166,500 87,950 144,763 الىظام االإػلىماحي للى

 %82 8,157 61,020   غلى االإىاصكاث الػاالإُت الخاصت بالجىصة والؿلامت الخدصل

اًلت  %53 3,726 3,025 3,591 جأزِض االإهغ الؤظخماعي للى

 %65 448,652 458,178 324,133 مجمىع مىذ الخىمُت
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ؼ االإبرمجت: في ما ًلي غغض لأبغػ   الكىاعم االإسجلت غلى مؿخىي االإكاعَ

  غ مىظىمت "ؾاهغ" للاؾدكػاع والاؾخٌكاف االإبٌغ للهجماث الؿُبرهُتمكغوع مهاعهت  %74جمّ حسجُل وؿبت إهجاػ  :جؼىٍ

ت. اًء.جم  خُض  باالإحزاهُت الخهضًغٍ  إنخىاء مىػغاث لتريحزها يأظهؼة اؾدكػاع لضي الكغ

 ت.17وؿبت إهجاػ جمّ حسجُل  :االإػلىماجُتمسبر الؿلامت  مكغوع غظؼ طلَ إلى إغلان الأنؿاغ  % مهاعهت باالإحزاهُت الخهضًغٍ وٍ

 االإػىُت ؾحر مشمغة الإغجحن مخخالُخحن 

 اًلت مكغوع الىظام ت.67وؿبت إهجاػ جمّ حسجُل : االإػلىماحي للى طمً ػلب الػغوض غضص  % مهاعهت باالإحزاهُت الخهضًغٍ

 أنؿاغ ؾحر مشمغ. 02خُض اقظذ  01/2022

 مهاعهت باالإحزاهُت 82جمّ حسجُل وؿبت إهجاػ : ل غلى االإىاصكاث الػاالإُت الخاصت بالجىصة والؿلامتالخدصّ  مكغوع %

ت. اًلت غلى قهاصة االإؼابهت للمػُاع  الخهضًغٍ  iso 27001وخُض جدصلذ الى

 خىُ جىكُظ بغهامج الصكهاث .3

 

هت الابغام مىطىع الصكهت ل ػغٍ  الخهضم في الاهجاػ مصضع الخمىٍ

انخىاء مػضاث ومىظىماث 

 مػلىماجُت وقبٌُت
 محزاهُت غاصيػلب غغوض 

أنؿاغ  8جظمً ػلب الػغوض 

منها واغخباع البهُت  06جم اؾىاص 

 ؾحر مشمغة.  

 ججضًض مىنؼ الىاب
ػلب غغوض وقو الاظغاءاث 

 االإبؿؼت
 جأظُل االإكغوع محزاهُت

مػضاث ومىظىماث ؾلامت  انخىاء

 مػلىماجُت

ػلب غغوض وقو الاظغاءاث 

 مبؿؼت
 محزاهُت

جم الاغلان غً ػلب الػغوض 

مغجحن واقظذ ؾحر مشمغ " اؾػاع 

 مكؼت"

 انخىاء مػضاث ههل
ػلب غغوض وقو الاظغاءاث 

 مبؿؼت
 جأظُل االإكغوع محزاهُت

 

 

 

 

 مخابػت اؾتهلاى الؼانت و االإاء والهاجل

 2022صٌؿمبر  31إلى  2022 ظاهكي 01مً 
 

 اؾتهلاى الٌهغباء -1

يُلىاغ مسجلت بظلَ اعجكاغا بيؿبت  168030ما نضعه  2022بلـ مجمىع يمُاث اؾتهلاى الٌهغباء زلاُ ؾىت  

 .2021مهاعهت بما جمّ اؾتهلايه زلاُ ؾىت % 7,5
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 الكترة

 صٌؿمبر  31ظاهكي إلى  01مً   
2021 2022 

 جؼىع يمُت الاؾتهلاى

 اليؿبت الٌمُت

 ُّ اًلتيمُت الاؾتهلاى الجمل  % 7,5+ 11730+ 168030 156300 ت الإبجى الى
 

 

 الكترة

 صٌؿمبر  31ظاهكي إلى  01مً   
2021 2022 

 جؼىع يمُت الاؾتهلاى 

 اليؿبت الٌمُت

اؾتهلاى الٌهغباء باالإٍاجب والخضماث 

 الػامت
58884 66504 +7620 +12,94% 

 

 

 

 

 الكترة

 صٌؿمبر  31ظاهكي إلى  01مً   
2021 2022 

 جؼىع يمُت الاؾتهلاى

 اليؿبت الٌمُت

 %4,21+ 4110+ 101526 97416 اؾتهلاى الٌهغباء بهاغت االإىػغاث
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اؾتهلاى االإُاه:  -2

اًلت زلاُ ؾىت  % 6,98بيؿبت اعجكاغا مسجلت بظلَ  3م 582ما نضعه  2022بلؿذ يمُت اؾتهلاى االإُاه بمهغ الى

 .2021زلاُ ؾىت مهاعهت بما جمّ اؾتهلايه 

 الكترة

 صٌؿمبر  31ظاهكي إلى  01مً   
2021 2022 

 3جؼىع يمُت الاؾتهلاى م

 اليؿبت الٌمُت

 %6.98+ 38+ 582 544 يمُت الاؾتهلاى
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 اؾتهلاى الىنىص -3

مهاعهت بما جمّ اؾتهلايه زلاُ ؾىت  %16.22إهسكاطا بيؿبت  2022زلاُ ؾىت  سجلذ يمُت االإدغوناث االإؿتهلٌت  

2021. 
 الىخضة: لتر 
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 لميت الاستهلاك

 جؼىع اؾتهلاى االإاء للؿىىاث

2021-2022 

3619 

3032 

1 2

 2022-2021اؾتهلاى الىنىص للؿىىاث 

 الكترة

 صٌؿمبر  31ظاهكي إلى  01مً   
2021 2022 

 جؼىع يمُت الاؾتهلاى

 اليؿبت الٌمُت

 %16.22- 587- 3032 3619 يمُت الاؾتهلاى


