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موإصلة تأثير إلأزمة إلصحية إلمتعلقة بجائحة كورونا على  2222عرفت إلبلاد إلتونسية خلال سنة 

طرق وظروف إلعمل بالمؤسسات إلعمومية وإلخاصة . هذإ إلتغيير صاحبه تزإيد إلهجمات 

نية خدمات. لؤرباك إلسير إلعادي لبشتى أنوإعها وبمستويات خطورة متفاوتة مما تتسبب فتر  إلسير

ي ظل هذه إلظروف إلإستثنائية سعت إلوكالة إلوطنية للسلامة إلمعلوماتية للعب دورها إلفع  
 
ال و ف

ي إلتونسي و ذلك 
 
ن  تقديم إلإحاطةبالرفع من مستوى إليقظة و للمحافظة على سلامة إلفضاء إلسيير

 عير مركز إلاستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية.  إللازمة للمؤسسات

ورة ؤيلاء إلأهمية إلكافية لجانب  كما سعت إلوكالة ؤلى إلرفع من مستوى وعي جميع إلفئات بض 

ي إستهدفتها إلوكالة : 
ي حياتهم إليومية أو إلمهنية. ومن إلفئات إلتى

 
إلسلامة إلمعلوماتية سوإءإ ف

، إلطلبة وإ هم،  وذلك عير موقع إلوإب وحسابات إلتوإصل إلمهنيير  ، وغير لتلاميذ، إلمربيير 

 إلاجتماعي إلخاصة بها. 

ي تؤمن خدمات 
ي للتطبيقات إلتى

ي نفس إلسياق أنجزت إلوكالة إلعديد من مهمات تدقيق فت 
 
وف

 عمومية بهدف تأمير  مستوى إلسلامة إلمطلوب. 

ل إلعمومية وإلخاصة لمعالجة إلحوإدث كما تدخلت إلوكالة لمساندة على مستوى بعض إلهياك

نية و   عادية. لإرجاع إلمنظومات ؤلى وضعيتها إلإلسيير

 

ي مختلف مجالات ؤختصاصها و على جميع على إلرفع من قدرإتها  2222ستعمل إلوكالة سنة 
 
ف

ية، إلتقنية، إلتوعوية، ...( لإ ي إلتونسي لمستويات )إلموإرد إلبشر
 
ن ضمان سلامة إلفضاء إلسيير

نية وتنوعها.  ويعد تظافر إلجهود من أهم خاصة مع توقع إرتفاع مستوى خطورة إلتهديدإت إلسيير

نية لذإ  ستعمل إلوكالة على ي يمكن إلاعتماد عليها لمجابهة إلتهديدإت إلسيير
توطيد  إلوسائل إلتى

إكها وإلمرإكز إلقطاعية للاستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية وموإصلة إلاجرإءإت لإرساء  علاقاتها مع شر

 إلمنتدى إلتونسي لمرإكز إلاستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية. 

  

 إلمدير إلعام

ل  ياسير  إلجمي 
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 24 ............................................................................................... ف
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 02 ....................................................................................................................... إلتدخلات ف 
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 01 ................................................................................................... إلتصرف ف 
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 02 .................................................................................................................. ف 
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إنية إلتصرف .1  21 ........................................................................................................................... إنجازإت مير 
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ي  تيتر
ي وإليى

 
 : إلاطار إلقـانون

 صنف أ. –إلصـفة إلقانـونية: مؤسسة عمومية لإ تكتسي صبغة ؤدإرية  •

ي  0224/ 5قـانون إلؤحدإث: قانون عدد  •
 
 . 0224فيفري 3إلمؤرخ ف

: تمّ ضبطه بمقتض  إلأمر عدد  • ي  إلمؤرخ 0224/ 2048إلتنظيم إلؤدإري وإلمالي
 
 . 0224ماي  05ف

ي  0226/ 3268بمقتض  إلأمر عدد  إلوكالة: إلمصادقة على إلنظام إلأساسي إلخاص بأعوإن  •
 
 . 0226نوفمير 02إلمؤرخ ف

ي  0222/  635ضبط إلهيكل إلتنظيمي للوكالة إلوطنية للسلامة إلمعلوماتية: بمقتض  إلأمر عدد  •
 
 . 0222أفريل 5إلمؤرخ ف

وط إلؤعفاء منها ضبط  • وط ؤسناد إلخطط إلوظيفية وشر ي  0222/ 3463إلأمر عدد  : بمقتض  بالوكالةشر
 
ديسمير  08إلمؤرخ ف

0222، 

وط إلمنصوص عليها بالأمر  • إء إلتدقيق: تمّ تحيير  إلشر لسنة  427بمقتض  إلأمر عدد  0224لسنة  2049إلمصادقة على خير

وع  0228 إخيص إلؤدإرية لؤنجاز مشر خيص وقائمة إلير إلمتعلق بإصدإر إلقائمة إلحصرية للأنشطة إلإقتصادية إلخاضعة لير

صدور قرإر إلسيد وزير تكنولوجيات إلإتصال وإلإقتصاد إلرقمي ووزير إلتنمية وضبط إلأحكام ذإت إلصلة وتبسيطها وعلى ؤثر 

ي مجال إلسلامة ، 0229أكتوبر  22بتاريــــخ وإلإستثمار وإلتعاون إلدولي 
 
وط ممارسة نشاط إلتدقيق ف إلمتعلق بضبط كرإس شر

 إلمعلوماتية

ري للسلامة إلمعلوماتية وإلمعايير إلمتعلقة بطبيعة ضبط إلنظم إلمعلوماتية وشبكات إلهياكل إلخاضعة ؤل تدقيق ؤجباري دو  •

ي تقرير إلتدقيق: 
 
ي  0224 /2052أمر عدد إلتدقيق ودوريته وإجرإءإت متابعة تطبيق إلتوصيات إلوإردة ف

 
ماي  05إلمؤرخ ف

0224 ،  

 تدعيم ؤجرإءإت إلسلامة إلمعلوماتية بالهياكل إلعمومية :  •

حول تدعيم ؤجرإءإت إلسلامة إلمعلوماتية بالهياكل  0202نوفمير  25بتاريــــخ  04عدد اسة إلحكومة منشور رئ -

 إلعمومية. 

ي إلصفحات وإلحسابات إلرسمية  0202نوفمير  25بتاريــــخ  03عدد رئاسة إلحكومة منشور  -
 
حول ؤحكام إلتصرف ف

 إلتوإصل إلإجتماعي إلرإجعة بالنظر للهياكل إلعمومية  بشبكات

 . 0227أفريل 22بتاريــــخ  0227/ 29دمنشور صادر عن إلوزإرة إلأول عد -

 لها:   إلموكولة امــــــــــمهإل
ي إلمرإقبة إلعامة على إلنظم إلمعلوماتية وإلشبكات إلرإجعة بالنظر ؤل مختلف إلهياكل إلعمومية 

 
تتمثل إلمهمة إلأساسية للوكالة ف

 : وذلك من خلال

إتيجية إلعامة لسلامة إلنظم إلمعلوماتية وإلشبكات، إلتوجهاتإلسهر على تنفيذ  •  إلوطنية وإلإسير

ي إلقطاع إلعمومي باستثناء إلتطبيقات إلخاصة بالدفاع متابعة  •
 
إمج إلمتعلقة بالسلامة إلمعلوماتية ف تنفيذ إلخطط وإلير

ي هذإ إلمجال،
 
ي وإلتنسيق بير  إلمتدخلير  ف

 وإلأمن إلوطن 

 إلمعلوماتية للمؤسسات إلحيوية،متابعة مستوى سلامة إلنظم  •

ي مجال إلسلامة إلمعلوماتية، •
 
 ضمان إليقظة إلتكنولوجية ف

ها، • ي إلغرض وإلعمل على نشر
 
 وضع مقاييس خاصة بالسلامة إلمعلوماتية وإعدإد أدلة فنية ف

ي مجال إلسلامة إلمعلوماتية وإبرإزها وذلك وفق إلأولويات  •
 
ي يتم إلعمل على تشجيع تطوير حلول وطنية ف

إمج إلنر وإلير

 ضبطها من قبل إلوكالة،

ي مجال إلسلامة إلمعلوماتية، •
 
ي دعم إلتكوين وإلرسكلة ف

 
 إلمساهمة ف

إتيب إلمتعلقة بإجبارية إلتدقيق إلدوري لسلامة إلنظم إلمعلوماتية وإلشبكات.  •  إلسهر على تنفيذ إلير

ي أشغال لجنة أمن إلإتصالإت وإلمعلومات بمجل
 
أسها وزير تكنولوجيات إلإتصال كما تشارك إلوكالة ف ي يير

س إلأمن إلقومي إلنر
ي  وإلإقتصاد إلرقمي 

 
، إلمؤرخ ف إلمتعلق بتشكيل  0227أكتوبر  32بمقتض  قرإر رئيس إلجمهورية، رئيس مجلس إلأمن إلقومي

 .  لجان قارة بمجلس إلأمن إلقومي
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 تنظيمهــــــــــــــــــــــا : 

 
ي إلمؤرخ  0222لسنة  635طبقا لمقتضيات إلأمر عدد إلهيكل إلتنظيمي للوكالة 

 
 0222أفريل  25 ف

 : 
 

 : إلتوإصلقنوإت 
 

 www.ansi.tn موقع إلوإب :  -

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ي مجال 
 
 ف

 
twitter.com/ATuncert 

 

           
linkedin.com/company/ansi-tuncert 

 

 

facebook.com/ansitn/ 

 
www.youtube.com/channel/UCvDg94OdVjjEVPEcdaKdlLw/featured 

 

http://www.youtube.com/channel/UCvDg94OdVjjEVPEcdaKdlLw/featured
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 إمة إلفضــــــــــــــــــــــــــــاء إلسيب
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I.  ي
ي إلوطت 

 
ن إفية لحماية إلفضاء إلسيير  إلتدإبير إلاستشر

 

ي  -2
 
ن إتيجية إلوطنية للأمن إلسيير

 إلاسيى

إتيجية صادقت  لجنة أمن إلإتصالإت وإلمعلومات إلمنبثقة عن مجلس إلأمن إلقومي إلمخطط إلتنفيذي للإسير
ي 
ن   بعد عدة إجتماعات شاركت فيها إلوكالةإلوطنية للأمن إلسيير

 

 تركير  أجهزة إستشعار وربطها بمنظومة ساهر  -2

كة إلوطنية للنقل إلحديدي و تونس  ها بكل من إلشر تم تدعيم منظومة ساهر بخمسة مسابير جديدة تمّ تركير 

كة إلوطنية لإستغلال  ي للموإصفات وإلملكية إلصناعية، إلشر
ي إلرئيسية إلمعهد إلوطن 

إلجوية، إلمعهد إلوطن 

كة كوفيكاب  .وتوزيــــع إلمياه وشر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نية على مستوى إلوكالة بالإعتماد على  تم تطوير منظومة ســــــــــاهر للاستشعار إلمبكر للهجمات إلسيير

ف فريق إلمكلف بمتابعتها على تحديثها باستمرإر. وتعد  ISAC تطبيقات مفتوحة إلمصدر. حيث يشر

ي تعتمدها إلوكالة للاستشعار إلمبكر 
ي  هذه إلمنظومة من أهم إلوسائل إلفنية إلنر

نية إلنر للهجمات إلسيير

ف على إستغلال وصيانة إلمنظومة، على  . يتول إلفريق إلذي يشر ي
ي إلوطن 

ن  تستهدف إلفضاء إلسيير

ي توفرها إلمنظومة وإعدإد إلتقارير وتوزيعها بهدف إلتحسيس وإلتوعية بالمخاطر 
تحليل إلمعطيات إلنر

نية إلمحدقة   .إلسيير

ية ساهر  ISAC ينشر فريق ي إلفضاء دوريا "نشر
ي سجلها ف 

" يقدم فيها تحاليله بخصوص إلأحدإث إلنر

ي 
ن   https://www.ansi.tn/fr/ANSI/SAHER .إلسيير
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ي لمرإكز إلا  -0
  ستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية إلاعلان عن بعث إلمنتدى إلوطت 

 (CERT) إلتونسية مرإكز إلإستجابة للطوإرئ إلمعلوماتيةجمعت ندوة  0202ير نوفم 32إلوكالة يوم نظمت 

ي لمرإكز إلإستجابة للطوإرئ إلإعلان عن تم على إثرها ( SOCومرإكز متابعة إلسلامة )
ؤحدإث إلمنتدى إلوطن 

 إلمعلوماتية. 
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II. 2222سنة حصائيات ؤ  

نية لتعتمد إلوكالة على  ي مرإقبة إلفضاء منظومة ساهر للاستشعار إلمبكر للهجمات إلسيير
ي إلوطن 

ن   إلسيير
 

 

 رصد إلثغرإت إلأمنية

مجية إلخبيثة  ؤ 4222تمّ إكتشاف أكير من  مجية إلخبيثة   822حوإلي و  Emotetصابة بالير إصابة بالير

android.darksilent  .ي تعمل بنظام إلأندرويد
 وهي كذلك من نوع حصان طروإدة وتستهدف إلأجهزة إلنر

 لمعالجة إلوضعية.  مصالح  إلمعنيةوقد تم على إثره إلتنسيق مع إل

 

 

 

 

 

 

 

  

هي من نوع حصان طروادة تستهدف المؤسسات البنكية وتعمل  Emotet البرمجية الخبيثة

أساسا كمنزّل أو كقاطرة للبرامج الضارة الأخرى. يتم نشرها من خلال روابط بريد 

 الكتروني أو مرفقات تستخدم علامات تجارية مألوفة لدى المستلم. تقوم البرمجية الخبيثة

Emotet  بسرقة معطيات المستخدم وخاصة معطياته البنكية. وتتخذ هذه البرمجية أشكالا

عدة لذا يصعب اكتشافها عبر طرق الاكتشاف المألوفة التي ترتكز على الامضاءات. بدأت 

 2014سنة  منذهذه البرمجية بالنشاط والتطور 
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نية   إلاستشعارإلمكتشفة من خلال أجهزة إلهجمات إلسيير

avalanche-هجمات  " %82مليون هجمة بوتنات منها  8سجلت إلوكالة قرإبة  : BOTNETشبكات إلــ

andromeda إلذي يستهدف أنظمة إلتشغيل "windows. 

 

 

:  052كتشاف أكير من كما تم ؤ  نية متفاوتة إلخطورة موزعة كما يلىي  ألف هجمة سيير

 

 

 

avalanche-
andromeda 

80% 

android.hummer 
13% 

lethic 
2% 

wannacrypt 
1% virut 

1% 

android.rootnik 
1% 

sality 
1% 

mirai 
1% 

ي تم إكتشافها 
 أنوإع شبكات إلبوتنات إلتى

attempted-admin           

not-suspicious            

policy-violation 

misc-
activity             

bad-unknown               

trojan-activity           
attempted-user            

protocol-
command-decode   

successful-recon-
limited  attempted-recon           

نية إلمسجلة سنة   2021أهم إلهجمات إلسيير



2222إلتقرير إلسنوي لنشاط إلوكالة لسنة    
 

13  

 

bad-unknown هجمة غير متعارف بها 

attempted-recon إلمعلوماتجميع محاولة ت 

misc-activity نشاط متنوع 

successful-recon-limited تشب إلمعلومات 

trojan-activity تم إكتشاف حصان طروإدة على إلشبكة 

policy-violation كة  إنتهاك محتمل لخصوصية إلشر

protocol-command-decode أمر بروتوكول عام فك 

attempted-user محاولة كسب إمتياز إلمستخدم 

web-application-attack هجوم تطبيق إلويب 

attempted-admin محاولة إلحصول على إمتياز إلمسؤول 
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ي تم إستشعارها: 
نية إلتى  إلأحدإث إلسيير

كاء إستشعار  ي تمت  052أكير من تم من خلال أجهزة إلإستشعار إلمركزة لدى إلشر
ن  مليون حدث سيير

نية بإمضاءإت   :ها أهم معالجتها من قبل منظومة ساهر. وإرتبطت هذه إلأحدإث إلسيير

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

OS-VXWORKS Use of 
LSRR option, potential 
attempt to exploit an 

Urgent11 RCE 
vulnerability; 20% 

ET POLICY Windows 
Update P2P Activity; 

17% 

ET EXPLOIT Possible 
VXWORKS Urgent11 RCE 

Attempt - Urgent Flag; 
16% 

OS-VXWORKS - Use of 
Urgent Flag mignt 
indicate potential 

attempt to exploit an 
Urgent11 RCE 

vulnerability; 16% 

ET POLICY SSL/TLS 
Certificate Observed 

(AnyDesk Remote 
Desktop Software); 14% 

VxWorks est un système d'exploitation en temps réel largement déployé utilisé par des 
sociétés telles qu'ABB, Airbus, Alcatel-Lucent, BD Biosciences, Boeing, Delphi, Eurocopter, 
Huawei, Mitsubishi, NASA, Northrop Grumman, Siemens, NEC et Varian pour créer des 
produits qui vont des soins de santé à l'exploration spatiale, des avions commerciaux aux 
opérations militaires (Wind River Systems, 2016) 
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 DDoS هجمات حجب إلخدمة إلموزعة ؤحصائيات

للاستشعار إلمبكر لهجمات حجب  منصة إكة مع مزودي إلشبكات إلعمومية للاتصالإت تستغل إلوكالة بالشر 

ي  إلخدمة إلموزعة
ي  وذلك لمرإقبة ومتابعة هذإ إلنوع من إلهجمات إلنر

ي إلوطن 
ن  تستهدف إلفضاء إلسيير

 ات إلوطنية، حيث نجد أن: وبالخصوص إلتطبيق

توإترت إلهجمات . و ساعة ؤل  ساعات أيام فيما ترإوحت مدة إلهجمات غالبا بير   27دإمت أطول هجمة 

. خلال أشهر جويلية أإلمهمة من جانب إلمدة   وت وسبتمير

 2و    Mbps 222فيما ترإوح حجم أغلب إلهجمات بير     88Gbpsمن ناحية إلحجم، بلغت أكير هجمة 

Gbps   خلال شهر أوت ها تم تسجيلوقد. 

 .0202سنة  Mpps 7مقابل     Mpps 5وتجدر إلإشارة بأن أشع هجمة بلغت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

  

On mesure la taille d'une attaque DDoS, en considérant les variables suivants :  
Le premier est Volume, mesuré en Mbps (mégabits par seconde), Gbps (gigabits par seconde) ou 
même Tbps (térabits par seconde), 
La deuxième variable est la vitesse, mesurée en paquets par seconde (pps),   
La 3ème variable est le vecteur d’attaque. Un vecteur est un protocole que l'attaquant exploite 
pour lancer une attaque DDoS, par exemple UDP, NTP, TCP SYN… 
La dernière variable est Durée, mesurée en minutes, heures ou jours. 
Une fausse idée est répandue qu'une attaque DDoS est un événement de longue durée. 
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 TunCERT أنشطة مركز إلاستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية

ي مرإقبة  7ساعة/  20خدماته " TunCERT يؤمّن مركز إلإستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية
 
أيّام" وإلمتمثلة خاصة ف

نيّة. وينتقل بالعمل ؤل نظام  إلفضاءمستوى سلامة  ي وإلتنبيه حير  تسجيل مخاطر سيير
ي إلوطن 

ن  إلسيير

ي حال تسجيل خطر سي 7ساعة/ 04
 
ي دإهمأيام عند إلرفع من درجة حالة إلطوإرئ ف

ن   .ير

نيةتهديدإت إلتنبيه عن إل -2  إلسيير

ي  
ون  يد إلؤلكير ية تضمنت  631أرسل مركز إلؤستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية ؤل منخرطيه بخدمة إلير  415نشر

ة مع وصف لطرق مأغلبها تتعلق بثتنبيها أمنيا  وسات خطير شارة عالجتها وإلحد من خطورتها. مع إلؤ غرإت وفير

ي قد تجاوز بأن عدد إلمنخرطير  
ون  يد إلؤلكير ي خدمة إلير

 
 منخرط.  7800ف

 وفيما يلىي لمحة عن هذه إلتهديدإت إلمتوفرة على موقع وإب إلوكالة: 

-2021-; CVE 34473-2021-[CVE ProxyShell vulnerabilities in Microsoft Exchange

31207]-2021-; CVE 24523  :  وزعات على مستوى مسجلت إلوكالة إستعمال هذه إلثغرةExchange 

ي إلغرض وإلتدإبير إلفنية إلوإجب 
 
ة تحذيرية ف غير مؤمنة. وقد نشر مركز إلإستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية نشر

 إتخاذها على غرإر تحيير  أنظمة إلتشغيل. 

]13779-2018-CVE[ Fortinet SSL VPN  : نات لقائمة معدإت من نوع  Fortinetعلى تدإول على إلأنير

. وقد نشر مركز إلإستجابة للطوإرئ  ي
ي إلوطن 

ن  ي إلفضاء إلسيير
 
ة ومنها معدإت متوإجدة ف تحمل ثغرإت خطير

ة تحذيرية بإمكانية إستغلال هذه إلمعدإت من قبل قرإصنة.   إلمعلوماتية نشر
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Diplomacy Backdoor  :  ي ؤفريقيا برمجية خبيثة إستهدفت وزإرإت إلخارجية
 
كات إلإتصال ف ق  وشر وإلشر

ي لم يقع تحيير  نظمها 
مجية ثغرإت بموزعات إلوإب وإلأجهزة إلشبكية إلنر إلأوسط. وتستغل هذه إلير

ي تم إستهدإفها 
 » Microsoft Exchange » et» وموزعات  « F5 BIG-IP» إلتشغيلية. ومن أبرز إلأجهزة إلنر

Plesk »  

BotenaGo : نات إلأشياء "برمجية خبيثة  " IoT Devicesتستهدف إلأجهزة إلشبكية وإلأجهزة إلمرتبطة بأنير

ي لإ يقع تحيير  
، حيث تسإلنر ي يعلن عنها إلمصنعير 

مجية أنظمتها إلتشغيلية لؤصلاح إلثغرإت إلنر تغل هذه إلير

 .ثغرة 32أكير من 

 

 

 

 

 

 
 

tAbcbo :مجية   وهي نوع جديد من هجوم إلبوتنات إلمفضلة   Golang (Go)بصدد إلتطور يستعمل لغة إلير

ي باعتبار أنها تمكنهم من قدرإت أكير لتجنب رصد إلقيام بالهندسة إلمعاكسة 
ن  لدى مجرمي إلفضاء إلسيير

 للمخاطر. 

 DearCry : وسات إلفدية Microsoft Exchange 26855, -2021-CVEيستغل ثغرإت على منظومة  فير

CVE-2021-26857, CVE-2021-26858 et CVE-2021-27065. Après infection, ce malware  

  :إلتصيد لشقة إلمعطيات إلشخصية هجمات
 
ي موف

 
إلعديد من هجمات إلتصيد تم تسجيل  0202سنة ف

ة. وإعتمدت هذه إلهجمات على إلهندسة إلإجتماعية من  عير موإقع إلتوإصل إلإجتماعي أو إلإرساليات إلقصير

 خلال طلب معطيات شخصية للحصول على هدإيا. 

 

 

 

 

 

 

 

مجية إلخبيثة ي تستغلها إلير
ي لإ BotenaGo من أهم إلثغرإت إلنر

 ا نجد: هيقع ؤصلاحوإلنر

DrayTek (CVE-2020-8515), D-Link (CVE-2015-2051, CVE-2020-9377, CVE-2016-11021, 

and CVE-2013-5223), Netgear (CVE-2016-1555, CVE-2016-6277, CVE-2017-6077, and 

CVE-2017-6334), GPON (CVE-2018-10561 and CVE-2018-10562), Linksys (CVE-2013-

3307), XiongMai (CVE-2018-10088), TOTOLINK (CVE-2019-19824), Tenda (CVE-2020-

10987), ZyXEL (CVE-2020-9054 and CVE-2017-18368) and ZTE (CVE-2014-2321).  

Source www.securityweek.com  
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نية -2  إلاعلان عن إلحوإدث إلسيير

ي "
ي ألف  63أكير من  عن Tun-CERTأعلن مركز إلإستجابة للطوإرئ إلمعلومانر

ن   تعلقت أساسا حادث سيير

وس   : بهجمات بفير  كما يلىي

 إلعدد نوعية إلهجمات

 39 هجمات على موإقع إلوإب

إق  029 محاولات إخيى

 768 تعطيل خدمات

وسات  62050 هجمات فير

 5 تصيد

نية -0  معالجة إلحوإدث إلسيير

ي  237تمت معالجة 
ن  ي ؤطار تساخير قضائية. ومن  83منها حادث سيير

 
ي تمت  حوإدثإلأبرز حادث ف

إلنر

نية  معالجتها  وس وشقة معطيات )تصيد، بريد متطفل قرصنة(. وفيما يلىي عرض للحوإدث إلسيير هجوم بفير

ي تمت معالجتها خلال سنة 
 :0202إلنر

 

 

 

  

Attaques virales (Malware 
+ Infection virale) 

20% 

Attaques Web (Web 
defacement + Intrusion ) 

4% 

Attaques DDoS  
2% 

Escroquerie / Vol de 
données (Phishing + spam 

+ piratage) 
48% 

Tentatives 
d’attaques (scan + 

tentative d'intrusion) 
6% 

Autres (contenu agressif + 
menaces + assistance  ) 

20% 
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ي لسلامة إلتطبيقات إلوطني
ي مجال إلتقييم إلفت 

 
  ةـــــــــــــــــف

ونية رإجعة بالنظر للهياكل إلتالية: ات تقييم مستوى سلامة تطبيقتم   وإب توفر خدمات إلكير

 رئاسة إلحكومة 

 إلمنصة إلرقمية للحوكمة إلرشيدة، -

-  . ي
 بوإبة إلحرإك إلوظيف 

شح لمنصب مجلس إلؤدإرة.  -  منصة رقمية إلجديدة لير

ي إلقطاع إلعمومي إلمنصة رقمية للمناظرة  -
 
 .0202لسنة  38إلقانون عدد    إلمتعلق بالأحكام إلإستثنائية للانتدإب ف

ي للصفقات إلعمومية.  إلفضاء إلرقمي إلجديد وإلحالي  -
 لمرصد إلوطن 

 إلمنصة رقمية لفضاء إلموإطن.  -

 وزإرة إلشؤون إلاجتماعية 

- ، ي للتقاعد و إلحيطة إلإجتماعي
 فضاء إلمنخرط لصندوق إلوطن 

  /https://amen.social.tn ة إلرقمية إلخاصة بالمساعدإت إلإستثنائيةإلمنص -

 إلمنصة إلرقمية إلخاصة بالمساعدإت إلإستثنائية -

 وزإرة إلعدل 

 فضاء متابعة إلقضايا عن بعد.  -

 وزإرة إلصحة: مركز إلاعلامية 

 ،29ضد كوفيد  بوإبة إلتسجيل لحملة إللقاح -

وس كورونا  منصة رقمية لمرإقبة حملة إلتلقيح ضد   -  .COVID-19فير

 .COVID-19منصة رقمية لمرإقبة للأحدإث إلسلبية بعد إلتطعيم لحملة إلتطعيم  -

وس كورونا  -  29إلمنصة رقمية لتسجيل إلأولوية لتلقيح ضد فير

     https://priorite.evax.tn/mobiliteللمسافرين    منصة إلرقمية للقاح ثالث -

وس كورونا  - ي ضد فير
 .COVID 29منصة رقمية لمركز إلإستجابة لحملة إلتطعيم إلمهن 

 https://www.evax.tn/inscriptionOD.htmlإلمنصة رقمية للبيانات مفتوحة  -

 إلمنصة إلرقمية للقاح ثالث للمسافرين -

وس كورونا، -  ضحايا فير
 إلمنصة رقمية لتسجيل حالإت دفن إلمونر

 موقع رإجع بالنظر للصيدلية إلمركزية.  -

 بية  وزإرة إليى

بية.  - ي وزإرة إلير
 إلفضاء إلرقمي إلجديد لأعوإن وموظف 

ي للتكنولوجيات   منصة رقمية لمركز إلإستجابة -
بية إلرإجعة بالنظر ؤل إلمركز إلوطن  ي إلير

 
 .ف

بية - ي وزإرة إلير
 إلفضاء إلرقمي إلجديد لأعوإن وموظف 

 إلفضاء إلرقمي إلجديد لمركز إلحساب إلخوإرزمي  -

  ي إلتونسي إلصناعة: وزإرة
 
 إلمجمع إلكيميان

-  . ي إلتونسي
 إلمنصة رقمية للمناظرة إلمجمع إلكيميان 

  :وزإرة إلدإخلية 

 رقمية للمناظرة وزإرة إلدإخلية. إلإلمنصة  -

ي إلمنصة إلرقمية للت -
 .خاطب عن بعد للحرس إلوطن 

  :  وزإرة إلتعليم إلعالىي

-  .  إلمنصة رقمية لؤدإرة إلؤجازة وإلماجستير

 

https://priorite.evax.tn/mobilite
https://www.evax.tn/inscriptionOD.html
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 كة إلوطنية لاستغلال وتوزيــــع إلمياهوزإرة إلفلاحة: إ  لشر

ي  -
 
كة إلوطنية لإستغلال وتوزيــــع  موقع نظام معلومات جغرإف  إلمياه. لشر

كة - ي للشر
ون   .إلوطنية لإستغلال وتوزيــــع إلمياه موقع دفع إلكير

  إلجمهوريةرئاسة 

 لفرنكوفونية. إمنصة رقمية للقمة  -

 إلثقافة وزإرة 

ي للفنون إلتشكيلية -
كة بوزإرة إلشؤون  إلمنصة إلجديدة لرقمنة إلرصيد إلوطن  إلرإجعة بالنظر ؤل إلمصالح إلمشير

 إلثقافية

 وزإرة تكنولوجيات إلاتصال 

شح ؤل لمجلس إلؤدإرةإلمنصة إلرقمية لتسجيل إل -  .إتصالإت تونس ير

  إلنقلوزإرة 

ي -  إلمنصة إلرقمية إلخاصة بالوكالة إلفنية للنقل إلير

 .وع نظام إلتذإكر إلجديدمشر  -
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ي مجال إلسلامة إلمساندة 
 
هياكل إلعمومية لإنجاز مشاريــــع ف

 معلوماتيةإل

 إلمساندة لإنجاز إلمشاريــــع إلمتعلقة بالسلامة إلمعلوماتية  -2

إلمتعلقة بالسلامة  لؤنجاز مشاريعها  إلتالية عموميةإللهياكل إلة تقديم إلمساندة مصالح إلوكاتولت 
سياسة ، إستمرإرية إلنشاط طإلمعلومات و تطوير خطأمن نظم ؤدإرة تطوير  على غرإر   إلمعلوماتية

ها..:  إلسلامة إلمعلوماتية  وغير
 ،رئاسة إلحكومة 

 وزإرة إلشؤون إلخارجية، 

 وزإرة أملاك إلدولة وإلشؤون إلعقارية، 

 وزإرة إلشباب وإلرياضة، 

  ي إلفلاحي
 ،إلبنك إلوطن 

 كة إلوطنية للنقل بير  إلمدن  ،إلشر

 ي لتونس
 ،إلأرشيف إلوطن 

 وكالة إلتنقيب عن إلمياه، 

 َ( سلطة رقابة إلتمويل إلصغيرACM،) 

 ،كة إلتونسية لصناعات إلتكرير  إلشر

 ،كة فسفاط قفصة  شر

 إلعلوم مدينة، 

    ديوإن إلبحرية إلتجارية وإلموإن، 

 ي تطوير سياسة سلامة معلوماتية
 
 ،وكالة إلتنقيب عن إلمياه ف

  ولوجيا  ،إلوكالة إلوطنية للمير

  مركز إلحساب إلخوإرزمي، 

  ي
 ،إلحرس إلوطن 

 كة إلتونسية للضمان ، إلشر  إلإجتماعي

  ي للتقاعد و إلحيطة
 إلإجتماعية،إلصندوق إلوطن 

  كة إلوطنية للسكك إلحديدية إلتونسي  .إلشر

ي إلإعدإد ومتابعة تنفيذ عملية إلتدقيق:  -2
 
  إلمساندة ف

ي سلامة إلنظم إلمعلوماتية: 
 
ي إلؤعدإد لعمليات إلتدقيق ف

 
ت إلوكالة مساندة إلمؤسسات وإلهياكل إلتالية ف

ّ
 تول

 إلمؤسسات إلمالية

ي إلفلاحي  - مصرف إلزيتونة -
 إلبنك إلوطن 

ي  إلبنك -
يد  - إلتونسي إلكوينر ي للير

يد إلتونسي )إلديوإن إلوطن   (إلير

ي  -  إلهيئة إلعامة للتأمير   - مؤسسة أندإ إلعالم إلعرنر

 إلتجاري بنك - بنك إلأمان -

كة -  )إلمؤسسة إلعربية إلمصرفية( ABCبنك  - STB INVEST شر

  للضمان إلتونسيةالشركة  -

 إلعموميةإلمؤسسات 
كة إلنقل بتونس –  لوزإرة إلصحةمركز إلؤعلامية  – شر

كة إلخطوط إلتونسية – ي وإلمسح إلعقاري – شر
 ديوإن قيس إلأرإض 

كة إلتونسية لصناعة إلحديد إلفولإذ – ي للعلوم وإلتكنولوجيا إلنووية – إلشر
 إلمركز إلوطن 

 مركز إلؤعلامية لوزإرة إلصحة – إلمندوبية إلجهوية للتنمية إلفلاحية بباجة –

 إلدرإسات وإلبحوث للاتصالإت  مركز  – ‎مؤسسة إلتلفزة إلتونسية –
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رت – كة إلجهوية للنقل ببي   ييت – إلشر كة إلتونسية لموإد إلير   إلشر

ي  – ي للموإصفات وإلملكية إلصناعية – وكالة إلنهوض بالؤستثمار إلخارحر
 إلمعهد إلوطن 

 إلصيدلية إلمركزية إلتونسية – مؤسسة إلبحث و إلتعليم إلعالي إلفلاحي  –

كة إلتونسية للصناعات إلصيدلية )سيفات( – إلتجديدوكالة إلنهوض بالصناعة و  –  إلشر

ي لصناعة إلخشب وإلتأثيث –
كة إلتونسية لصناعة إلحديد  – إلمركز إلفن   «إلفولإذ » إلشر

ي للملكية إلعقارية –
 جامعة جندوبة – إلديوإن إلوطن 

ي للتطهيــر –
 إلهيئة إلوطنيّة لمكافحة إلفساد – إلديـوإن إلوطن 

كة إلوطنية للنقل بير  إلمدن – وإلتدريبإلمركز إلتونسي للتكوين  –  إلشر

كة إلبنيان – كة إلنقل بتونس – شر  شر

ي للتطهيــر – إتصالإت تونس )مركز إلبيانات بقرطاج( –
 إلديـوإن إلوطن 

كة إلجهوية للنقل بجندوبة – ولإية إلڨصرين –  إلشر

كة إستغلال قنال وأنابيب مياه إلشمال –  تونس إلطرقات إلسيارة – شر

ي  –
 
ونيك وإلنانو تكنولوجيامركز إلبحث ف  ديوإن إلتونسيير  بالخارج – إلميكرو ؤلكير

ك لمنتوجات إلصيد إلبحري – ي إلمشير
 إتصالإت تونس – إلمجمع إلمهن 

كة ميناء إلنفيضة – ي للتقاعد وإلحيطة إلإجتماعية – شر
 إلصندوق إلوطن 

ي  –
 إلكميةإلمعهد إلتونسي للقدرة إلتنافسية و إلدرإسات  – إلوكالة إلتونسية للتكوين إلمهن 

 
 إلوزإرإت

 وزإرة إلطاقة وإلمناجم – وزإرة إلعدل –

 وزإرة إلشؤون إلثقافية – وزإرة إلشؤون إلإجتماعية –

 وزإرة إلإقتصاد وإلتخطيط – وزإرة إلشؤون إلخارجية وإلهجرة وإلتونسيير  بالخارج –

 
 إلمؤسسات إلخاصة

كة إلمغازة إلعامة –  إلمكتب إلموحد إلتونسي للسيارإت – شر

كة  – TTS Hôtelsمجموعة   –  TUNISAVIAشر

كة – رت شر  (TTSإلتونسية للأسفار وإلخدمات ) – ؤسمنت بي  

كة م ب س بروكيم – DRÄXLMAIERمجموعة   –  شر
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ي  -0
 
 Niveau de maturité desمتابعة مستوى مطابقة أنظمة إلمعلومات إلمساندة ف

systèmes d’information  لمعاييرISO 27002 : 

 

ي مساندة تول إلوكالة 
 
ي لمستوى سلامة إلنظم مؤسسات عمومية وخاصة ف

إستغلال خدمة "إلتقييم إلذإنر

ي  إلمعلوماتية"
 
ي ؤطار مساندة إلهياكل وإلمؤسسات ف

 
قيس دوري لمستوى نضج سلامة نظمهم  وذلك ف

ي إلمجالومتابعة توصيات إلسلامة إلمستوجبة بالإستناد ؤل معايير  إلمعلوماتية
 
 .إلممارسات إلجيدة ف

 

 

 

 

 

 

ي سنة 
 
   إستغلت إلمؤسسات إلتالية هذه إلمنظومة بمساندة إلوكالة:  0202ف

ي للتأمير  على إلمرض  –
ي  – إلصندوق إلوطن   إلبنك إلتونسي إللينر

و إلخفيف بصفاقس – كة إلمير كة  – شر  TIC GROUPشر

 
 

 
  

إلمتعلق  05إلتدقيق طبقا للقانون عدد  لؤجباريةتوفر إلوكالة خدمة على إلخط للمؤسسات إلخاضعة  
حيث  .ISO 27001 بالسلامة إلمعلوماتية لتقييم مستوى مطابقة نظمها إلمعلوماتية للمعايير إلدولية

 رإبطتتحصل إلمؤسسات إلمعنية على هذه إلخدمة عير إل
 https://www.ansi.tn/fr/ansi/historique-de-lagence  
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إمج و إلمشاريــــع إلوطنيـــــــــة    إلمساندة لإنجاز إلير

ي أشغال 
 
ي وذلك من خلال إلمشاركة ف

ي ؤنجاز إلمشاريــــع ذإت إلطابع إلوطن 
 
تتول مصالح إلوكالة إلمشاركة ف

ي سنة 
 
ي إلمشاريــــع إلتالية:  0202طلبات إلعروض وتنفيذ إلصفقات. وف

 
 تمّت إلمشاركة ف

  بالشبكة إلوطنية إلإدإرية( إلمندمجةRNIA 2:)  ي لجنة ؤعدإد
 
إلعناصر إلمرجعية إلفنية   إلمشاركة ف

 سنوإت .  5موإصلة تمديد إلعقد لمدة لإلخاصة 

  ( 3إلشبكة إلوطنية إلإدإرية إلمندمجة إلخاصة بالجماعات إلمحلية AI 0)  ي أشغال لجنة
 
إلمشاركة ف

 إلتقييم وإلمتابعة وإستلام أشغال،

  إلشبكة إلوطنية( إلإدإرية إلمندمجة إلخاصة بقطاع إلعدلRNIA4 :)ي لجنة
 
إلتقييم وإلمتابعة  إلمشاركة ف

 وإلمصادقة لأشغال. 

   بية )شبكة تركير ي أعمال : (Edunet 10وطنية ؤدإرية مندمجة خاصة بوزإرة إليى
 
لجنة ؤعدإد إلمشاركة ف

وط إلخاصة ب وعالكرإس إلشر   .مشر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



2222إلتقرير إلسنوي لنشاط إلوكالة لسنة    
 

25  

 

 

ي 
 
تيبية إلمتعلقة بالسلامة  مجال متابعة ف تنفيذ إلنصوص إليى

إلمعلوماتية

 2222تقارير إلتدقيق إلوإردة على إلوكالة خلال سنة  -2

ي سلامة ( 48)  ورد على إلوكالة 
 
مؤسسات عمومية وخاصة من مختلف  إلنظم متأتية منتقرير تدقيق ف

ي  .0202( تقرير بعنوإن سنة 22و) 0202( تقرير بعنوإن سنة 37منها )إلقطاعات، 
ي ما يلىي عرض تأليف 

 
وف

 لتقارير إلتدقيق إلوإردة على إلوكالة: 

 تقارير إلتدقيق نوعية إلهيكل
تقارير إلتدقيق إلمنجز 

ة إلثانية  للمر 
إلمنجز تقارير إلتدقيق 

ة إلثالثة أو أكي    للمر 

 72 32 151 (53مؤسسات مصرفية )

 147 220 498 ( 374مؤسسات )

 0 4 23 (22مزودي خدمات )

 15 11 40 (24وزإرإت )

 236 253 702 (212إلمجموع )

 

 بعنوإن  تقارير إلتدقيق تقارير إلتدقيق
تقارير 
 إلتدقيق 

)للمرّة إلثالثة   قطاع إلنشاط
)  أو أكير

  )للمرّة إلثانية(
 سنة
2222 

 سنة
2222 

 سنة
 2224 

إلسنوإت  من 
ؤلى  2225

2223 

 (96إلمالية ) 204 150 30 24 10 43 87

 ( 55إلطاقة / إلصناعة ) 101 88 4 4 5 04 34

 (92إلخدمات ) 119 114 2 4 1 26 27

 ( 00إلإجتماعية / إلصحة ) 38 32 2 2 3 23 8

 (54) إلفلاحة 37 30 4 0 2 22 9

ي وإلأشغال إلعمومية ) 32 29 2 - - 7 23
 (24إلمبان 

 (08تكنولوجيات إلإتصال ) 72 44 6 22 11 16 35

بية / إلتكوين ) 48 43 2 -  2 6 7  (67إلتعليم / إلير

 (08إلنقل ) 37 28 1 4 4 8 20

 (7إلتجارة ) 15 13  - 2 - 5 4

 (212) إلمجموع 702 571 52 22 37 253 236
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تيبية إلمتعلقة بالسلامة إلمعلوماتية -2  متابعة تنفيذ إلجوإنب إلتنظيمية طبقا للنصوص إليى

تيبية إلخاصة بالتدقيق، قامت إلوكالة بمرإسلة إلهياكل إلوزإرية  لمتطلباتتنفيذإ  عن طريق –إلنصوص إلير

إف ورة قيامها وإلمؤسسات وإلهياكل إلتابعة لها بالتدق -سلطة إلؤشر ها بصر  ي سلامة نظمها بتذكير
 
يق إلسنوي ف

وشبكاتها وخاصة منها إلهياكل إلحيوية مع مدها بوضعية إلمؤسسات وإلهياكل إلتابعة لها عن مدى تنفيذها 

تيبية.  ي إتخذتها مختلف إلهياكل تبعا لمرإسلات  لمتطلبات إلنصوص إلير
ي للإجرإءإت إلنر

ي ما يلىي عرض تأليف 
 
وف

 إلوكالة إلمذكورة: 

تدقيق حول إلقيام بال
 إلإجباري

ي  عدد عميات
إلتدقيق إلنر

 0202خلال تمت برمجتها 

 منشور حول إلاجرإءإت إلمنصوص عليها بال
 2222-22عدد 

 عدد إلإجابات إلوإردة
تسمية مسؤول 
 سلامة معلوماتية

ؤحدإث خلية 
 سلامة

ؤحدإث لجنة 
 سلامة

13 21 20 19 

 هيكل :  23
 وزإرإت   04

 منها مؤسسات مؤسسة 19 –
 بن  معلوماتية حيوية ذإت02

 

إءبخصوص عدد  -0  :2222 ير ديسم 02غاية  إلتدقيق ؤلى خير

ي مجال إلسلامة إلمعلوماتية  ملفات لممارسة( 09) تسعة إلوكالةتلقت 
 
ملفات لشخص  5نشاط إلتدقيق ف

وط إلمنصوص عليها بقرإر . وعلى إثر درإستها لشخص طبيعي ملفات  4و معنوي  طبقا لمقتضيات كرإس إلشر

ي  وإلإستثمار إلرقمي ووزير إلتنمية  وإلإقتصاد وزير تكنولوجيات إلؤتصال 
 
أكتوبر  22وإلتعاون إلدولي إلمؤرخ ف

يرْ  )  -شخص معنوي–( ملفات 24) أربعةتمّ قبول  ،0229
ّ
مع إلعلم وأنه تمت   .-شخص طبيعي -(  20و ملف

، ؤضافة(    -شخص معنوي–( مطالب تحيير  ملفات 24درإسة أربعة ) إء )تحيير  وضعية، تغيير  تخص إلخير

ي مجال إلسلامة إلمعلوماتيّة إلمصادق عليهم من طرف إلوكالة، )
 
إء إلمدققير  ف ( مكتب 20هذإ وبلغ عدد إلخير

إء ( 20)و تدقيق شخص معنوي . خير  تدقيق شخص طبيعي

ي مجال إلسأدإء متابعة  -2
 
إء إلتدقيق ف  لامة إلمعلوماتيةخير

فوإ على مهمات إلتدقيق إلوإردة تقاريرها على إلوكالة ة تم تنظيم ست إء إلتدقيق إلذين أشر جلسات عمل مع خير

ي ؤشكاليات كل خبير للتقيد بنموذج تقرير إلتدقيق إلذي وفرته إلوكالة و  0202خلال سنة 
 
تقديم للنظر ف

إحإلإ  ات. قير
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ي مجال إلسلامة 
 
تيبية ف ي مجال ؤصدإر وتحيير  إلنصوص إليى

 
ف

 إلمعلوماتية

على بلورة إلنسخة إلنهائية من  عملت إلوكالة على إلتنسيق مع إلمصالح إلمعنية بوزإرة تكنولوجيات إلإتصال
ي إلمتعلق بتصنيف إلمعلومات إلعمومية  تينر

وع إلنص إلير  مشر
 

ي صياغة مشاريــــع إلمرإسيم إلمتعلقة ب
 
 وإلطب عن بعد العمل عن بعد ساهمت إلوكالة ف

 
ي بخصوص 

ي بعض إلإجتماعات لإبدإء إلرأي إلفن 
 
يةبطاقة إلتعريف شاركت إلوكالة ف وجوإز إلسفر  إلبيومير

ي  إلبيومير
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ي مجال 
 
 وإلمهـــــــــــــــــــــــــــارإت اء إلقدرإتـــبنف

 ورشة تدريبية للاستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية .2

رشة إلوطنية إلتدريبية للاستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية حيث تم إلتدريب للو  ةإلسادس إلوكالة إلدورةنظمت 

 Zerologon, Proxylogon, Proxyshellعلى آخر إلثغرإت ولإسيّما  
 

 
 

ي مجال إلأكاديمي دعم إلتكوين  .2
 
 إلسلامة إلمعلوماتيةوإلبحث ف

ي  تخرج إلدفعة إلأول من
بالمعهد إلعالي  Cyber Sécurité Opérationnelleإلماجستير إلمهن 

إكة مع إلوكالة إلوطنية للسلامة إلمعلوماتية.  للموإصلات  بالشر

ي  لإنطلاقإ
 
ي إلدورة إلثانية من  ف

بالمعهد إلعالي  Cyber Sécurité Opérationnelleإلماجستير إلمهن 

إكة مع إلوكالة إلوطنية للسلامة إلمعلوماتية.  0200-0202للموإصلات بالسنة إلجامعية   بالشر

ي ؤ
 
ي تحت عنوإن "أمن أنظمة إلكمبيوتر" بالمعهد إلعالي للتصرف بتونس إلمساهمة ف

حدإث ماجستير مهن 

 . 0200-0202بالسنة إلجامعية 

ي ؤ
 
ي إلمساهمة ف

ك "حدإث ماجستير مهن  تحت " Master Professionnel Co-Construit M2 مشير

" بكلية إلعلوم بصفاقس بالسنة إلجامعية Cyber Sécurité et industrie intelligente عنوإن "

0202-0200. 

ي 
 
إخلىي وذلك ف

ّ
ين للمدرسة إلعليا لقوّإت إلأمن إلد ورة إلثانية وإلعشر

ّ
ي حفل تخرّج إلد

 
ؤطار إلدورة  إلمشاركة ف

ي 
ي مجال إلسلامة إلمعلوماتية وإلنر

 
ي  إلوكالةساهمت إلتكوينية ف

 
 .تأمينهاف
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ي  .0
ي إلتظاهرإت على إلمستوى إلوطت 

 
 إلمشاركة ف

ي شهر 
 جانف 

 Your  -OWASP SAMM2تحت عنوإن   Owasp Tunsian Chapterبعد نظمتها جمعية  عنندوة  
Dynamic Software Security Journey " " 

 
 
 
 

 فيفريشهر 

شاركت وأمنت إلوكالة إلعديد من ورشات عمل تمحورت حول حيث  Safer internet Day 2021تظاهرة  
  وسائل حماية إلأطفال من مخاطر إلوإب       

 
 

 

 Saher threatعنوإن تحت عنوإن   Owasp Tunsian Chapterجمعية  ها من قبل تنظيموقع ورشة عمل 

detection   

 مارسشهر 

إيد  AHK Tunesienندوة من تنظيم إلغرفة إلتونسية إلألمانية للصناعة وإلتجارة  تحت شعار  " لماذإ تير 
ونية وكيفية إلحماية  " . إلهجمات إلؤلكير

 أفريلشهر 

ي إلعالم إلرقمي بدإر مير  تأ
 
ورشة تحسيسية تحت عنوإن إلسلامة إلمعلوماتية و حماية إلمعطيات إلشخصية ف

 أريانة بالتعاون مع جمعية سلامات تونس. إلشباب إلبكري 

 مايشهر 

 La cybersécurité et موضوع  حول  Club DSIمسؤولي إلسلامة إلمعلوماتية  ندوة من تنظيم نادي
enjeux pour l'expert-comptable   

 Comment vérifier laتحت عنوإن   Owasp Tunsian Chapterظمتها جمعية نندوة عن بعد 
sécurité du code d'une application WEB en utilisant l'outil SAST (Static Analysis 

Security Testing) 

 . SecuriNetsجمعية  لتظاهرة سنوية بتنظيم  24 إلدورة

https://www.facebook.com/Securinets/?__cft__%5b0%5d=AZVE6Bi4CbtPi0a6yG5Bf79sFfc2VjYHvqoXJaYQnuE8quiYstsyVa2v2fRvGYuqtVe-VnG_x6Sep3VDPjhElDNp3Kjj3iR_wBIcnCF6JHuc4L2ZgKjKNEramKadvyLzazXs453wi9Osvb8g_2qJ7ghMaXe-9lMMSwPLlXSz8E40TjSCkrlqDmSBIX5QKz6jlO0&__tn__=kK-R
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 سبتمير شهر 

إت إلإقتصادية  إلرإبعةإلدورة  ي موإجهة إلتغير
 
للجامعة إلصيفية للقطاع إلبنكي تحت عنوإن إلقطاع إلمالي ف

 وإلتكنولوجية، بتنظيم إلجمعية إلتونسية للثقافة إلرقمية. 

 أكتوبرشهر 

ي نظمها إلمعهد إلعالي «  Digital Finance Security clinic» مدإخلة بمناسبة تظاهرة  تقديم
إلنر

ي إلموإصلات بتونس.  وجيةإلتكنولللدرإسات 
 
 ف

ي 
 
 تظاهرة "بناء ليبيا إلرقميةإلمشاركة ف

 نوفمير شهر 

 – Digital banking» إلجمعية إلمهنية إلتونسية للبنوك وإلمؤسسات إلمالية تحت عنوإن  بتنظيمتظاهرة 
vers un nouveau modèle de cybersécurité » 

ي 
 
 إلمركز إلتونسي لدرإسات إلأمن إلشامل. ندوة حول إلسيادة إلرقمية بتنظيم إلمشاركة ف

ي 
 
 إلندوة إلسنوية للمدرسة إلوطنية إلعليا للمهندسير  بتونسإلمشاركة ف

 

ي إلتظاهرإت على إلصعيد إلعالمي  .2
 
 إلمشاركة ف

 شهر أفريل

إء عن بُعد  إجتماع ي إلسيير ة إلبيانات إلشخصية وإلأمن مجال حمايلتدإرس موضوع " إلألكسو نظمته خير
 "  ن 

 مايشهر 

 ITAUN - IT African.شبكة إلجامعة إلأفريقية من تنظيم  CAF4.0 إلتدريبمؤتمر إلدورة إلثانية من 
University Network  .وقد تم خلاله تقديم مدإخلات 

 جوإنشهر 

 (FIRST)عضوية إلمنتدى إلعالمي لمرإكز إلإستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية  إنتخابات

بية إلقطرية إلوطنية إللجنةتظاهرة نظمتها  للاحتفال باليوم إلعالمي للاتصالإت ومجتمع  وإلعلوم وإلثقافة للير
 إلمعلومات

نت و  إلإتحاد بتنظيم تظاهرة  ي للأنير  : تحت عنوإن""ARISPA " بلبنان إلإتصالإت إلعرنر
 " Opportunities and challenges of modern cyber security 2021 " 

ي تنظيم 
 
إف  إلأول منإلدورة إلمشاركة ف ورشة تدريبية لإختبار إلجاهزية للاستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية بإشر

AfricaCERT   وجزر إلموريس وإلبنير  و   بمشاركة مرإكز إلؤستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية بكل من مصرو
 ...كينيا
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نت وإلؤتصالإت إلأول لإلمؤتمر إلإقليمي  ي للانير مانة إلفنية لمجلس بالتعاون مع إلأ  ARISPA لإتحاد إلعرنر
تحت عنوإن "فرص وتحديات إلأمن إلوزرإء إلعرب للاتصالإت وإلمعلومات إلتابع لجامعة إلدول إلعربية، 

نات وإلإتصالإت" إلسيير  ي للأنير ي إلحديث إلمنظم للاتحاد إلعرنر
 ن 

 جويليةشهر 

ة منظم"  صلب 5G "The 5G Security للاتصالإت  إلجيل إلخامسفريق إلعمل حول سلامة  ؤجتماع
 ".OIC CERT" مي إلمؤتمر إلؤسلا 

 

 شهر سبتمير 

ي  ON-WOMEN  ندوة بتنظيم فرع إلأمم إلمتحدة
ن   حول إلعنف إلسيير

   Cybersecurity Priority Areas« » ندوة على إلخط بتنظيم إلإتحاد إلدولي للاتصال تحت عنوإن

إتيجية  ي )Bبالتعاون مع معهد  IRISندوة بتنظيم معهد إلعلاقات إلدولية وإلإسير
( تناولت BIGSدرإسات ألمان 

 موضوع أمن شبكات إلجيل إلخامس للاتصالإت. 

ي ينظمها مركز إلإستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية 
إلدورة إلتاسعة من إلورشة إلتدريبة لإختبار إلجاهزية إلنر

. " تحت عنوإن إلرفع من مستوى إلجاهزية OIC CERT" مي منظمة إلمؤتمر إلؤسلا ل ي
ن   لسلامة إلفضاء إلسيير

 

 أكتوبرشهر 

ي بتنظيم إلمنظمة إلعربية لتكنولوجيات إلإتصال وإلمعلومات  إلمنتدى
ن  ي للأمن إلسيير  AICTOإلعرنر

 نوفمير شهر 

ي إلفضاء على إلخط بتنظيم فرع إلأمم إلمتحدة 
 
-ONحضور ندوة حول إلعنف إلمسلط على إلمرأة ف

WOMEN  

 ديسمير شهر 

فريقيا وإلمخصص لدول ؤ( FIRST)لمركز إلإستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية للمنتدى إلعالمي على إلخط مؤتمر 
  وإلمنطقة إلعربية. 
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بصات .5  تأطير إلطلبة وقبول إليى

ي  38طير أتتم 
 
.  ةجاز ؤطالب  00 ،ماجستير  طالب 20منهم طار ختم إلدروس ؤطالب ف ذلك و  و طلبة مهندسير 

ي طلب تربص  20ل قبول ؤ بالؤضافة
 .صيف 

1.  :  إلتحسيس وإلتوعية عير إلوإب وشبكات إلتوإصل إلاجتماعي

وأدلة توعية ية تحسيسرسائل  نشر أدلة و إلتوإصل إلإجتماعي موإقع إلوإب وقنوإت تتول مصالح إلوكالة عير 

نية.   ؤستعمالإت وآخر إلمستجدإت إلمتعلقة بالتهديدإت إلسيير

 

 مع إلإشارة بأن: 

تابع ألف م 07عدد إلمنخرطير  وإلمتابعير  للصفحة إلرسمية إلخاصة بالوكالة على إلفايسبوك قارب إلــ -

   ألف  منخرط ، 08وإلــ

يات  66914أكير من  تسجيلتمّ  -  إلوكالة على قناتها باليوتوب، مشاهدة لنشر

ألف متابع  07إلمنخرطير  وإلمتابعير  للصفحة إلرسمية إلخاصة بالوكالة على إلفايسبوك تجاوز إلـــ  عدد  -

 منخرط ،   0822و

 متابع، 3222ناهز  Linkedinعدد متابعي حساب  إلوكالة على   -

ي مجال إلسلامة إلمعلوماتية .2
 
ة وتحسيسية ف  تطوير أدلة فني 

  .  وسات إلفدية و كيفية إلحماية  دليل يتعلق بفير

  دليل يتعلق بنظام تصنيفPEGI    . ونية  إلخاص بالألعاب إلإكير

   .ي باللغة إلفرنسية وإلعربية
ون  يد إلؤلكير  دليل يتعلق بقوإعد إلسلامة إلمتعلقة بالير

 دليل يتضمن مجموعة من إلتوصيات حول حماية إلمعلومات إلشخصية 

  نية من نوع  .DDoSدليل يتضمن مجموعة من إلتوصيات حول إلهجومات إلسيير

  ي من إلهجومات من نوع
 
 BECدليل يتعلق بكيقية إلتوف

  دليل يتضمن مجموعة من إلتوصيات لسلامة أنظمة إلمعلومات 

  .  دليل يتضمن مجموعة من إلتوصيات حول إلإستعمال إلآمن لموإقع إلتوإصل إلإجتماعي

 تطبيقة دليل يتعلق بYoutube Kids  ق إلأوسط ي إلشر
 
ي تتضمن دعما أفضل للمستخدمير  ف

و إلنر

وشمال ؤفريقيا من خلال توفير إلمحتوى إلذي تنتجه إلمصادر إلمحلية لفائدة  إلإطفال لغاية حمايتهم 

نت  من مخاطر إلؤبحار إلغير إمن على إلأنير

   دليل يتضمن مجموعة من إلتوصيات حول طريقة إلتصيدWhaling  

ي وسائل إلاعلام .3
 
 إلتدخلات ف

ي شهر 
 جانف 

ي لإب  إس أ م : برنامج دحر ي ؤذإعة ؤكير
 
 DIGI LABتدخل ف

 شهر مارس

ي رإديو" 
 
"  حول  مخاطر ألعاب إلفيديو على إلصحة إلعقلية وإلجسدية Express FMمدإخلة إذإعية ف

 للأطفال. 

 شهر أفريل
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ي   إلبيانات صحفية لجريدة "إلمجهر" حول تشيب  مقابلةؤجرإء  
طالت  حسابات مستخدمي  إلنر

 إلفايسبوك 

 شهر ماي 

ي رإديو" 
 
"  حول  قرصنة إلحسابات  إلذي   يستهدف منصات Mosaïque FMمدإخلة إذإعية ف

 "إلتوإصل إلؤجتماعي  من منتحلىي صفة "مؤسسات وطنيّة

ي رإديو" 
 
ي برنامج Express FMمدإخلة إذإعية ف

 
حول وإقع وإفاق إلسلامة  Club_Express" ف

 إلمعلوماتية. 

 شهر سبتمير 

إس أف أم تناولت موضوع   ي ؤذإعة ؤكسير
 
 Pegasus et sécurité des Donnéesتقديم مدإخلة ف

personnelles 

 شهر أكتوبر

 . ي
ي إلوطن 

ن  إس أف أم حول سلامة إلفضاء إلسيير ي ؤذإعة ؤكسير
 
 تقديم مدإخلة ف

  

  

https://www.facebook.com/hashtag/club_express?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUlA88N5jx9EoMDfX6NbtqcZOa6J7QkpaSWdYCbNTYJJ_S3r86szjIEIZFN9Km7dJaczO6yv1m799l9z0UU9lphM_BfDNU01LTuJfj-5yVpO0dBShx_yKnlWWlR1H13ZmWyMEU0XEvsPcItZjMJ5sNVH6pX2STR-GLKSg0aKVD8dP4wJhZm12An-caB6vaXAf1d8rnMEeUVZV2uM1V3giQUWCaLLmisigpMtzPERR4zsg&__tn__=*NK-y-R
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ي مجال ضبط إلتوجهات وإلخيارإت إلمستقبلية للمخطط 
 
ف

 2225-2222إلخماسي للتنمية 

جنة إلقطاعية لتكنولوجيات إلإتصال وإلؤعلامية وإلإقتصاد إلرقمي عملت 
ّ
بلورة إلتوجهات وإلخيارإت على إلل

ي سبيل تحقيق إلهدف:  0205-0202إلمستقبلية للمخطط إلخماسي للتنمية 
 
 ف

يعي  " عير وضع ؤطار تشر ي
ن  ي إلمجال إلرقمي ؤقليميا وجعل تونس منصة إفريقية  للأمن إلسيير

 
"تحقيق إلريادة ف

نية  ي  ومكافحة إلجريمة إلسيير
ن  ي متكامل متعلق بالأمن إلسيير إلمتعلقة بالسلامة  وتطوير للنصوص  وترتينر

ي إلمجال  لائمة إلرقمية و م
 
ي إلمجال إلرقمي و ؤرساء تكوين أكاديمي ف

 
إلنصوص إلقانونية و إلمعايير مع إلتطور ف

ي مجال 
 
إكة مع إلقطاع إلصناعي و تطوير كفاءإت متخصصة ف إلرقمي يعتمد على مكونير  متخصصير  بالشر

ي 
ن   سلامة إلفضاء إلسيير

 

ي 
ن  إتيجية إلوطنية للأمن إلسيير

ي ؤطار بلورة مخطط تنفيذي للاسير
 
ك بير  وزإرة   0205-0202وف

وبتنظيم مشير

ي  GIZتكنولوجيات إلإتصال وإلوكالة إلألمانية للتعاون إلدولي 
 
ي مجالإت مختلفة ف

 
أمنت إلوكالة ورشات عمل ف

، إلتدخلات معالجة إلبن  إلتحتية إلمعلومات حمايةعلاقة بالسلامة إلمعلوماتية :  ي
ن  ية إلحيوية، إلدفاع إلسيير

، إلبحث وإلتطوير، إلتحسيس وإلتوعية  ي
نية، إلإطار إلقانون  نية، إلتصدي للجريمة إلسيير إلحوإدث إلسيير

ي ختام إلتظاهرة تم إلإتفاق على جملة من بطاقات إلمشاريــــع .  وشارك فيها كافة إلوزإرإت وإلهياكل 
 
وإلتكوين، ..ف

ي مجال إلسلامة إلمعلوماتية. إلمعنية وخير 
 
 إء ف

 

ي خلاصة لأعمال مختلف إللجان تمّ إختيار إلمشاريــــع إلتالية ليتم درإستها وإنجازها: 
 
 وف
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 إلتعاون إلدولىي وإلإقليمي 

زيارة سفير دولة فلسطير  بتونس للتعرف على نشاط إلوكالة ووإقع   0202أكتوبر  02إستقبلت إلوكالة يوم 

 إلسلامة إلمعلوماتية بتونس

  

     FIRSTإلمنتدى إلدولي لمرإكز إلؤستجابة إلمعلوماتية   إنتخاباتممثلىي إلقارة إلؤفريقية خلال ساندت إلوكالة 
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ي 
 
ي ف

 
يمجال إلتضف ف  ـ إلموإرد إلبشر   ةــ

 لمحة عامة عن تطور عدد إلأعوإن -2

ي إلسنة إلمنقضية  بلغ
 
ي موف

 
ين بالوكالة ف ي نهاية سنة  66عونا مقابل  65عدد إلأعوإن إلمباشر

 
– 0202عون ف

 ، ويرجع ذلك ؤل: -بدون إعتبار إلمدير إلعام 

ي خطة محلل أول،22عون ) إستقالة -
 
 ( ف

،22ؤلحاق عون )  - ي
ي خطة محلل رئيس لدى إلوكالة إلتونسية للتعاون إلفن 

 
 ( ف

ي خطة محلل رئيس( 22ؤلحاق عون ) -
 
إنت،لدى إلوكالة   ف كة إلتونسية للإنير  من شر

ي جانب 
 
ي خطة مهندس أول 20عونير  )تمّ قبول إستقالة  وف

 
ي  لدىملحقير  ( ف

 .إلوكالة إلتونسية للتعاون إلفن 

ين  بلغت  سنة  % 75نسبة تأطير إلأعوإن إلمباشر
 
ي موف

 
على ؤثر  0202% خلال سنة  7208مقابل  0202ف

ي خطة محلل رئيس من 23ترقية )
 
ي بدإية إلسنة و ؤلحاق ؤطار ف

 
(  أعوإن  من خطط تسيير ؤل خطط ؤطارإت ف

ناتإلوكالة إلتونسية   . للأنير

 0229إلدإخلية للوكالة بعنوإن سنة  إلإنتدإباتتنفيذ برنامج   0202إلؤشارة أنه قد تم خلال سنة  وتجدر  هذإ

ي تضمنت ترقية )
ي إلصنف ؤل خطط مهندس عام، متصرف عام، مهندس رئيس، محلل رئيس، 26وإلنر

 
(عون ف

على ؤثر نجاحهم  4وعون خدمات صنف  0محلل أول، متصرف  أول ، محلل، متصرف،  عون خدمات صنف 

ي إلمناظرإت إلمذكورة. 
 
 ف
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 2222ديسمير  02بتاريــــخ )بدون إعتبار إلمدير إلعام( وضعية إلأعوإن بالوكالة إلوطنية للسلامة إلمعلوماتية 

عدد 
إلذكور 

)  )إلجملىي

عدد 
إلإناث 
)إلجملىي 

) 

إلوضعية إلإدإرية للأعوإن 
ين  إلقارين إلمباشر

 إلعدد 

 إلخطة إلمهنية
إلسل
 ك

 إلجملة
(2(+)2)

(+0) 

إلأعوإن 
إلموضوعون 
ي حالة عدم 

 
ف

ة  إلمباشر

ين(  إلقارين إلملحقير  لدى إلوكالة إلملحقير  خارج إلوكالة  )إلمباشر

إلعدد إلجملىي 
آخر إلسنة 

(0) 

ؤنهاء 
إلإلحاق 
خلال 
 إلسنة

إلملحقير  
 خلال إلسنة

ي نهاية 
 
ف

سنة 
2222 

إلعدد إلجملىي 
آخر إلسنة 

(2) 

ؤنهاء 
إلإلحاق 
خلال 
 إلسنة

إلملحقير  
خلال 
 إلسنة

ي نهاية 
 
ف

سنة 
2222 

إلعدد إلجملىي 
آخر إلسنة 

(2) 

إلمغادرون 
خلال 
 إلسنة

إلانتدإبات 
خلال 
 إلسنة

ي نهاية 
 
ف

سنة 
2222 

ي إلخطة  2 2
 
بص ف  مهندس عام 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 عون مير

ت
ارإ
ط
ؤ

 

ي إلخطة 2 2
 
بص ف  متصرف عام 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 عون مير

سمير  و  20 2 8
بصير  20أعوإن  مير

 مهندس رئيس 3 0 2 4 2 2 2 2 3 2 2 5 2 9 أعوإن مير

سم 22 0 22  مهندس أول 23 2 0 22 2 0 2 0 5 2 4 1 2 20 عون مير

 محلل رئيس 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0 - 2 0

6 3 
ي  28

بص ف  سمير   وعون مير
أعوإن مير

 إلخطة
 محلل أول 9 2 2 9 2 0 2 0 2 2 2 2 2 9

8 0 
ي  26

بصير  ف 
سمير   و عونير  مير

أعوإن مير
 إلخطة

 محلل 7 0 2 8 2 2 2 0 0 2 2 0 2 22

4 4 
ي  26

بصير  ف 
سمير   و عونير  مير

أعون  مير
 إلخطة 

 متصرف أول 6 0 2 8 1 0 2 2 2 2 2 2 2 8

 متصرف رئيس 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 - 0 1

2 3 
سمير   2

ي    أعوإن مير
بص ف  وعون مير

 إلخطة
 متصرف 4 2 0 3 2 0 2 0 2 2 2 2 2 3

 (2مجموع إلاطارإت ) 43 22 4 25 2 2 2 2 10 0 2 9 2 52 - 21 22

سمير   24 2 4
ي  6 2 0 4 0 0 0 0 1 2 2 1 2 5 أعوإن مير

 تقن 

 
ر
ي
سي
ن ت
وإ
أع

 

سمير   20 3 0
 ملحق ؤدإرة 3 2 2 0 1 0 0 1 2 2 2 2 2 3 أعوإن مير

سمير   23 0 0
 3 2 2 0 0 0 0 0 0 2 2 0 2 2 أعوإن مير

عون خدمات صنف 
 )سائق( 3

2 2 - 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 
عون خدمات صنف 

 )سائق( 4

 (2مجموع أعوإن إلتسيير ) 22 1 4 9 1 0 2 1 2 2 0 1 2 22 - 2 2

ي خطة عون حرإسة 20 0 0
سمير  ف 

 0 2 2 2 0 0 0 0 1 0 1 0 2 0 أعوإن مير
عون خدمات صنف 

2 

يذ
نف
لت
ن إ
وإ
أع

 

2 2 - 2 1 0  2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
عون خدمات صنف 

2 

2 3 

ي خطة عون حرإسة  20
سمير  ف 

أعوإن مير
ي خطة  03مختص و 

سمير  ف 
أعوإن مير

 عون تنظيف مختص
ي ؤطار

( ) ف   ؤلغاء إلمناولة بالقطاع إلعمومي

5 2 0 2 2 0 2 0 0 0 5 2 2 5 
عون حرإسة 
 وتنظيف مختص

 (0مجموع أعوإن إلتنفيذ ) 2 2 2 7 0 0 2 0 2 2 2 2 1 8 - 3 5

 (0(+)2(+)2إلمجموع إلعام ) 62 22 20 12 3 2 2 2 22 2 5 11 0 21 - 20 50
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 توزيــــع إلأعوإن حسب إلوضعية إلإدإرية:  -2

 إلوضعية إلإدإرية إلخطة إلعدد حسب إلخطة عدد إلإناث عدد إلذكور 

 مهندس عام 2 - 2

 
 

سمير    ميى
ين(  )مباشر
 
 
 
 
 
 

 متصرف عام 2 - 2

 مهندس رئيس 4 2 3

 مهندس أول 22 0 9

 محلل أول 9 3 6

 محلل 8 0 6

 متصرف أول  8 4 4

 متصرف 3 3 -

 (2إلمجموع ) 25 25 02

ي  4 2 3
 تقن 

 ملحق ؤدإرة 0 0 -

  3خدمات صنفعون  0 - 0

 4عون خدمات صنف 2 - 2

 (2إلمجموع ) 4 0 1

 2عون خدمات صنف 0 - 0

 (0إلمجموع ) 2 - 2

 عون حرإسة وتنظيف مختص 5 3 2

 (2إلمجموع ) 5 0 2

 (2(+)0(+)2(+)2مجموع ) 12 22 22

 مهندس عام 2 2 -

 ملحقير  لدى إلوكالة

 محلل رئيس 2 - 2

 متصرف رئيس 2 - 2

 ملحق ؤدإرة 2 2 -

 (5إلمجموع ) 2 2 2

 مهندس رئيس 5 - 5

 ملحقير  خارج إلوكالة

 محلل رئيس 2 - 2

 مهندس أول 2 - 2

 محلل 2 - 0

ي  2 - 2
 تقن 

 0عون خدمات صنف 2 - 2

 (1إلمجموع ) 22 2 22

 إلمجموع إلعـام 21 20 50

 
 
 
 
 
 

ة:  -0 ي إلخطط إلوظيفي 
 
 إلتسمية ف
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ي إلخطط إلوظيفية إلتالية27تسمية  سبعة ) 2021تم خلال سنة 
 
 :( أعوإن ف

 ، خطة مدير ؤدإرة إلإستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية وإلؤحاطة  

  إفوحدة خطة مدير  وإليقظة إلتكنولوجية إلملحفة بالؤدإرة إلعامة، إلإستشر

  إلمعلوماتية وإلؤحاطةخطة رئيس دإئرة إليقظة وإلؤنذإر بالمخاطر بإدإرة إلؤستجابة للطوإرئ 

 ي بالوكالة
ي إلنظام إلمعلومانر

 
كيو نظام إلتصرف ف ي تعن  بير

وع مكلف بالوحدة إلخاصة إلنر  ( SMSI)رئيس مشر

  .)رئيس مصلحة إليقظة إلفنية للمخاطر إلمعلوماتية وإلؤنذإر وإلنشر إلرقمي للمستجدإت )بالنيابة 

 ابة للطوإرئ إلمعلوماتية وإلؤحاطة. رئيس فريق إلؤستشعار إلمبكر للهجمات بإدإرة إلؤستج 

  .مدير ؤدإرة سلامة تكنولوجيات إلإنظمة إلمعلوماتية 

من مجموع إلخطط إلمنصوص عليها  % 00أي بنسبة خطط  26عدد إلخطط إلشاغرة ؤل بذلك وقد تقلصت 
 .  بالهيكل إلتنظيمي

 

 
 
 

 خطة وظيفية مسندة 
 خطة وظيفية غير مسندة 
وعوحدة )وقتية( لؤدإرة    مشر

 
 

 معدلات أعمار إلأعوإن -2

ين بالوكالةإستقر  ي  معدل أعمار إلأعوإن إلمباشر
 
يحة إلعمريةسنة. وتتوزع إ39,8 ف :  لشر  للأعوإن كما يلىي
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 متابعة إلغيابات -5

:  0202% سنة  2006 نسبة مقابل % ،2.44أي بنسبة  0202بلغت نسبة إلغياب خلال سنة   مفصلة كما يلىي

  2222سنة  2222سنة 

1,44 % 1,26 % 
 x  222عدد أيام إلغياباتنسبة إلغياب : 

 x 362عدد إلأعوإن                     

وس كورونا . لأ ات إؤصابنتيجة  إلإرتفاعويمكن تفسير هذإ     عوإن بفير

 إلغيابسبب 
 عدد إلأيام

 2222سنة  2222سنة 

 339 053 عطل مرض عادي 

 - - عطل مرض طويل إلأمد

 - - غياب ؤثر حادث شغل

عية  - - غيابات غير شر

 

 :2222متابعة تكوين إلأعوإن خلال سنة  -1

ى :   تضمن برنامج تكوين إلأعوإن ؤل ثلاث محاور كير

ي )دورإت تقنية أو ؤدإرية( 
 إلمحور إلأول : مخصص للدورإت ذإت إلتوجه إلمهن 

ي تهدف  
كة إلنر ي : يعن  بدورإت إلتكوين إلمشير

ؤل تنمية إلقدرإت إلذإتية مثل إلتمكن من إلمحور إلثان 

كة بير  جميع إلأعوإن سوإء 
إللغات أو إلتمكن من ؤجرإءإت إلصفقات إلعمومية وهي مجالإت مشير

 .  تقنيير  أو ؤدإريير 

( Communication Interpersonnelleإلمحور إلثالث : يعن  بمجال إلتوإصل بير  إلأشخاص ) 

إلتوإصل بير  جميع أعوإن إلوكالة ما من شأنه تنمية روح إلفريق إلهدف منها تقوية أوإصر إلتعاون و 

وإلشعور بالإنتماء ؤل إلمؤسسة كهيكل يجمعهم من أجل هدف وإحد وهو إلنهوض بالذإت وإلمؤسسة 

ي آن وإحد. 
 
 ف

 92بتكلفة جملية بلغت  من إلعدد إلجملىي للأعوإن %72عون أي بمعدل  46وقد إستفاد من إلدورإت إلتكوينية 

 كما يبينه إلجدإول إلتالية:   أد 

0

5

10

15

20

25

30

35

 سنة  60و  41بين  سنة 40و  31بين سنة 30و  20بين 
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 2222سنة  2222سنة 
 إلسلك

 عدد إلأعوإن عدد إلمنتفعير   عدد إلأعوإن عدد إلمنتفعير  

 إلإطارإت 46 39 49 30

 إلتسيير  28 6 22 22

4 7 - 
 

 إلتنفيذ

 إلمجموع 64 25 11 21

 

 إلنسبة إلكلفة )بالألف دينار( إلمحاور 

ية(  %12 11 إللغات )إلإنقلير 

 %32 29 إلمحاور إلمهنية )إلفنية وإلؤدإرية(

 %11 10 محور إلتوإصل

ي إلإدإرة وإلتصرف
 
كة ف  %44 40 إلمحاور إلمشير

 %100 91 إلكلفة إلجملية 
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ي 
 
ي مجال إلتضف ف

 
إنيف ي مير 

 2222لسنة  إلتضف وإلتنمية تى
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إنية إلتضف  .2  إنجازإت مير 

إنية إلتصرف بلغت نسبة ؤنجاز   إنية إلتقديرية أي ما يعادل 95مير  مع تسجيل  ألف دينار  3427% من إلمير 

 . 0202مقارنة بسنة  %406ؤرتفاع بنسبة 

إف  تجدر إلإشارة بأنو  ي قيمة إلإعتمادإت إلمخصصة ل توإفقوزإرة إلإشر
 
فيع ف إنية للير نفقات على تحيير  إلمير 

وذلك دون إلتأثير على  نفقات "إلكرإءإت"على حساب  دينار "صيانة إلمبن  وإلمعدإت" بقيمة خمسة آلإف 

إنية إلتقديرية.  إلجملية للا  قيمةإل ي إلمير 
 
مجة ف  عتمادإت إلمير

 

 البيانات الميسانية التقديرية   المجموع  نسب الأنجاز

 (1مشتريات ) 87 79 91%

    

 (2خدمات خارجية ) 515,5 479 93%

    

 (3خارجية أخرى ) خدمات 258,5 201 78%

    

 (4(+)3(+)2(+)1أعباء التسير ) 861 762 89%

 أعباء الأعوان 730 2 655 2 97%

    

 (4ضرائب وأداءات ودفوعات مماثلة ) 5 3 59%

 مجموع أعباء التصرف 596 3 417 3 95%
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إنية إلتنمية  .2  بالألف دينارإنجازإت مير 

إنية إلتنمية بلغت نسبة ؤنجاز  إنية إلتقديرية مع تحقيق نسبة تطور  %46مير  بسنة  مقارنة %34بـــــــــمن إلمير 

إنية إلتنمية: 0202 ي لنفقات مير 
ي ما يلىي عرض تأليف 

 
 . وف

 

 
 إلوحدة: ألف دينار

 إلبيانات
2224 2222 2222 

 منجز منجز
دفوعات 
مج  ةمير

دفوعات 
 ةمتوقع

نسبة 
 إلانجاز

ي من هجمات حجب إلخدمة إلموزعة 
ي إلوطن 

ن   %71 107 150 0 873 حماية إلفضاء إلسيير

تطوير منظومة "ساهر" للاستشعار وإلإستكشاف إلمبكر للهجمات 
نية  إلسيير

59 62 250 54 21% 

 وحدة  لتقييم سلامة إلأنظمة و إلشبكات إلحسّاسة
 

- 200 146 73% 

ي مجال إلسلامة إلمعلوماتية -تطوير وسائل تحسيسية
 
 توعوية ف

 
- 20 

 
- 

ي مجال إلسلامة إلمعلوماتية 
 
 تطوير حلول تونسية ف

 
114 40 

 
- 

ؤرساء درإسة لوضع منهجية لتصنيف إلبن  إلتحتية إلمعلوماتية 
  ومتابعة إلهياكل إلوطنية إلحيوية

- 0 
 

- 

 PSGقوإعد سلامة إلفضاء إلرقمي إلحكومي  ؤرساء
 

- 0 
 

- 

 إلتحصل على إلموإصفات إلعالمية إلخاصة بالجودة وإلسلامة
 

0 100 61 61% 

 مخير إلسلامة إلمعلوماتية
 

- 150 60 40% 

ي للوكالة
 %44 88 200 207 176 إلنظام إلمعلومانر

 %30 3 10 4 1 تأثيث إلمقر إلؤجتماعي للوكالة

 إلإستجابة للطوإرئ إلمعلوماتية وإلمقر إلإجتماعي للوكالة بناء مركز 
 

0 - 
 

- 

 %46 518 120 1 387 2 223 إلـــمــــجــمـــــوع إلعـــــــام

 
مجة ي ما يلىي عرض لأبرز إلفوإرق إلمسجلة على مستوى إلمشاريــــع إلمير

 
 :ف

 وع نيةتطوير منظومة "ساهر" للاستشعار وإلاستكشاف إلمبكر للهجمات  مشر تمّ تسجيل نسبة  :إلسيير

ها كأ %02ؤنجاز  كير 
إنية إلتقديرية. ويرجع ذلك ؤل تأجيل ؤقتناء موزعات لير جهزة إستشعار لدى مقارنة بالمير 

كاء.   إلشر

 وع إنية إلتقديرية. 42نسبة ؤنجاز تمّ تسجيل  :مخير إلسلامة إلمعلوماتية مشر ويرجع ذلك ؤل  % مقارنة بالمير 

 20/0202وعدد  22/0202ؤعلان إلأقساط إلمعنية غير مثمرة لمرتير  متتاليتير  طلب إلعروض عدد 

 وع ي للوكالة إلنظام مشر
ى
إنية إلتقديرية. 44نسبة ؤنجاز تمّ تسجيل : إلمعلومان ويرجع ذلك ؤل  % مقارنة بالمير 

 20/0202وعدد  22/0202ب إلعروض عدد ؤل ؤعلان إلأقساط إلمعنية غير مثمرة لمرتير  متتاليتير  طل

 وع % مقارنة 62تمّ تسجيل نسبة ؤنجاز : إلتحصل على إلموإصفات إلعالمية إلخاصة بالجودة وإلسلامة مشر

إنية إلتقديرية.  ي إلإنجاز بالمير 
 
إلإعتمادإت إلمتبقية لإختيار حيث تم برمجة  . ويرجع ذلك ؤل تسجيل تأخير ف

 مكتب إلمصادقة لؤسناد شهادة إلموإصفات ولإختيار مكتب لصيانة إلنظام. 



  2222إلتقرير إلسنوي لنشاط إلوكالة لسنة 
 

48 |   

 حول تنفيذ برنامج إلصفقات .0

 

ي إلانجاز مصدر إلتمويل طريقة إلابرإم موضوع إلصفقة
 
 إلتقدم ف

إقتناء حلول إعلامية وسلامة 
 معلوماتية

طلب عروض وفق إلإجرإءإت 
 إلعادية

إنية  مير 

 22تضمن طلب إلعروض 
منها  24أقساط تم إسناد 

وإعتبار إلبقية غير مثمرة 
لضعف إلمنافسة أو عدم 
 مطابقة إلعروض إلوإردة.  

 منظومات إعلامية 23تطوير 
طلب عروض وفق إلإجرإءإت 

 إلمبسطة
إنية وع مير   تأجيل إلمشر

تطوير مرجعية لتصنيف 
مؤسسات ذإت إلبن  إلتحتية 

 إلحيويةإلمعلوماتية 

طلب عروض وفق إلإجرإءإت 
 إلعادية

إنية ي  مير  وع / تمويل خارحر  تأجيل إلمشر

تطوير نظام تصرف 
لإستمرإرية إلخدمة على 

 إلمستوى إلحكومي 

طلب عروض وفق إلإجرإءإت 
 إلعادية

إنية ي  مير  وع / تمويل خارحر  تأجيل إلمشر

كير  نظامادإرة 
إختيار مكتب لير

ي 
سامة إلنظام إلمعلومانر

SMSI 
إنية ستشارةإ  مير 

تم إبرإم إلصفقة وهي بصدد 
إلإنجاز )إلمرحلة إلثالثة من 

مرإحل تضمنها  25مجموع 
وع(  إلمشر

 

 

 

 


